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מתן שירותי הכנת שאלוני בחינות וארגון וביצוע בחינות למועמדים לרישום כקבלנים בענפי המשנה של עבודות הנדסה בנאיות 

1. כללי

משרד הבינוי והשיכון (להלן- "המזמין"/"המשרד") מזמין בזה קבלת הצעות למתן שירותי הכנת שאלוני בחינות וארגון וביצוע בחינות למועמדים לרישום כקבלנים בענפי המשנה של עבודות הנדסה בנאיות ( להלן – אספקת שירותי עריכת מבחנים).

2. הרקע  למכרז
רשם הקבלנים במשרד הבינוי והשיכון אחראי על פי חוק רישום קבלנים לעבודות הנדסה בנאיות, התשכ"ט-1969 (להלן – החוק), לניהול פנקס הקבלנים לעבודות הנדסה בנאיות. לפי סעיף 4(ב) לחוק ותקנה 3 לתקנות רישום קבלנים לעבודות הנדסה בנאיות (ראיות ומבחנים לענפי משנה), התשמ"ט-1988 (להלן – תקנות מבחנים לענפי משנה), רשאי רשם הקבלנים להורות למבקש להירשם בענף משנה מסוים בפנקס הקבלנים להבחן במבחנים המפורטים בתוספת לתקנות, כולם או מקצתם, כתנאי לרישומו.  
בכוונת המזמין להתקשר בהסכם השירותים המצורף למכרז זה ומהווה חלק בלתי נפרד ממנו, עם נותן שירותים חיצוני שייבחר במכרז זה, למתן שירותים הכוללים כתיבת בחינות וארגון וביצוע הבחינות כמפורט בנספח ד' להסכם השירותים המצורף כמסמך ב' למכרז (להלן – הסכם השירותים).

3. תנאי סף
3.1. ההצעה תוגש רק על ידי אישיות משפטית אחת (יחיד או תאגיד רשום כחוק בישראל או שותפות רשומה אחת). 
3.2. רשאים להגיש הצעות למכרז זה, מציעים העומדים בכל התנאים הבאים במצטבר: 
3.3. [bookmark: _Ref197922033][bookmark: _MON_1419681476]המציע צרף להצעתו ערבות מכרז מבנק בארץ או מחברת ביטוח ישראלית שברשותה רישיון לעסוק בביטוח על פי חוק הפיקוח על שירותים פיננסיים (ביטוח), תשמ"א-1981, לקיום הצעתו במכרז, בסך של 17,500  ₪ שתהא בתוקף עד ליום 13/5/2017   בנוסח הקבוע בנספח א' למכרז. 
      סטייה מהנוסח המצורף של הערבות או הוראת הקיזוז יכולה לגרום לפסילת    
   הצעות המתמודדים במכרז.
3.4. למציע ניסיון מוכח של לפחות חמש שנים, החל מתאריך 1.1.2011 ועד ליום הגשת ההצעות, במתן שירותי ניהול, ארגון וביצוע מבחנים עיוניים, לשני לקוחות שונים, לכל הפחות, בשני אירועים / מועדים שונים (עבור כל לקוח), לכל הפחות, שכל אחד מהאירועים / מועדים הינו בהיקף שאינו קטן מ –  200 נבחנים. 
לעניין סעיף זה, "ארגון וביצוע מבחנים" מוגדר כמכלול הפעולות הקשורות בקליטה ורישום של הנבחנים, שיבוצם למועדים ולאתרי בחינה, ביצוע המבחנים, השגחה וניהול תהליכי בדיקת המבחנים. 
יש לצרף המלצות כולל איש קשר עבור כל לקוח ולקוח בהתאם לנוסח המפורט בנספח ב' למכרז. המלצה תתקבל רק אם תכלול התייחסות לכל הנושאים הבאים: מקצועיות, אמינות, עמידה בלוחות זמנים ושביעות רצון הלקוח.  
3.5. לרשות המציע לפחות ארבעה (4) סניפים קיימים פעילים בהם הוא יבצע את שירותי עריכת הבחינות הנדרשים במכרז זה, בישובים הבאים: אחד מיישובי גוש דן, וכן בירושלים, באר שבע, וחיפה. על האתרים לעמוד בדרישות הנגישות המחייבות מקום ציבורי לפי חוק שוויון זכויות לאנשים עם מוגבלות, תשנ"ח-1998, ומתן שירותי הדרכה והכשרה לפי תקנות שוויון זכויות לאנשים עם מוגבלות (התאמות נגישות לשירות), תשע"ג-2013, וכמתחייב לפי כל דין.
יש לצרף לכל אתר מוצע אישורים על נגישות תקפים למועד האחרון להגשת הצעות מאת מורשה נגישות מבנים, תשתיות וסביבה ומאת מורשה נגישות השירותים, הרשומים במשרד הכלכלה.
3.6. לרשות המציע עומדים שני מהנדסים אזרחיים, שלכל אחד מהם תעודת רישום ורישוי תקפה מרשם המהנדסים והאדריכלים. בנוסף, יהיה כל אחד מהמהנדסים בעל ניסיון של 5 שנים, לכל הפחות, לאחר הרישום בפנקס המהנדסים והאדריכלים, החל מ 1.1.2011, ועד ליום הגשת ההצעות, בביצוע פרויקטי בנייה וכבישים, תשתית ופיתוח, בעל ידע וניסיון בכל אחד מענפי המשנה עבורם נדרשים השאלונים (ענפי המשנה מפורטים בנספח ג' למכרז), ושולט בשפה העברית על בוריה.  
יש לצרף המלצות כולל איש קשר עבור כל לקוח ולקוח בהתאם לנוסח המפורט בנספח ג' למכרז.    
3.7. לרשות המציע עומדים שני מנהלי עבודה, הרשומים במאגר מנהלי העבודה של משרד הכלכלה לעבודות בניין ו/או תשתית. בנוסף, יהיה כל אחד ממנהלי העבודה בעל ניסיון של 5 שנים, לכל הפחות, החל מ 1.1.2011 ועד ליום הגשת ההצעות, בביצוע ו/או ניהול ופיקוח אחר ביצוע פרויקטי בנייה וכבישים, תשתית ופיתוח, בעל ידע וניסיון בכל אחד מענפי המשנה עבורם נדרשים השאלונים (ענפי המשנה מפורטים בנספח ד'), ושולט בשפה העברית על בוריה.
יש לצרף המלצות כולל איש קשר עבור כל לקוח ולקוח בהתאם לנוסח המפורט בנספח ד' למכרז.
3.8. לרשות המציע עומד טסטולוג בעל תואר אקדמי עם התמחות בסטטיסטיקה ובניתוח בחינות ובעל ניסיון מוכח של 5 שנים, החל מ 1.1.2011 ועד ליום הגשת ההצעות, בליווי וסיוע בהכנת מבחנים. 
יש לצרף המלצות כולל איש קשר עבור כל לקוח ולקוח, בהתאם לנוסח המפורט בנספח ה' למכרז. 

3.9. לרשות המציע יעמוד עורך לשוני בעל תואר אקדמי עם התמחות בעריכה לשונית ובעל ניסיון של 5 שנים, החל מ 1.1.2011 ועד ליום הגשת ההצעות, בעריכה לשונית, בהתאם לנוסח המפורט בנספח ו' למכרז.

[bookmark: _MON_1442209845]     המציע לא יהיה רשאי להחליף את הצוות המוצע (המהנדסים, מנהלי העבודה, הטסטולוג והעורך הלשוני), כולו או חלקו, במהלך תקופת ההתקשרות, אלא לאחר אישור מראש ובכתב מהמשרד, ובלבד שחבר הצוות המחליף המוצע עומד בתנאי הסף הקבועים לעיל, ובעל כישורים וניסיון מקצועיים שאינם פחותים מזה של חבר הצוות המוחלף.
3.10. המציע, וכן כל אחד מחברי הצוות המוצע, אינו קבלן לעבודות הנדסה בנאיות, ואינו קבלן הרשום בפנקס הקבלנים לעבודות הנדסה בנאיות, כהגדרתם בחוק רישום קבלנים לעבודות הנדסה בנאיות, התשכ"ט-1969, (להלן – קבלן). כמו כן, אינו מועסק או נותן שירותים, בתשלום או שלא בתשלום, לקבלן, ואינו בעל מניות או אחזקה בתאגיד שהוא קבלן כאמור או הנותן שירותים לקבלן כאמור. 


4. השירותים הנדרשים
כל השירותים הנדרשים מפורטים בנספח א' להסכם השירותים ומהווים חלק בלתי נפרד ממכרז זה.

5. תקופת ההתקשרות
5.1. תקופת ההתקשרות בין המשרד לזוכה הינה למשך 12 חודשים מיום חתימת הסכם השירותים על ידי כל מורשי החתימה של המשרד.
5.2. למשרד שמורה ברירת זכות (אופציה) להאריך את תוקף החוזה וביצוע השירותים לתקופות נוספות שלא תעלינה במצטבר על ארבע שנים (סה"כ חמש שנים כולל שנת ההתקשרות הראשונה) כפי שיקבע המשרד מעת לעת, בהתאם להחלטת ועדת המכרזים ובכפוף למגבלות התקציב ולחוק התקציב. 
6. תמורה ותנאי תשלום
6.1. התמורה עבור אספקת שירותי עריכת מבחנים תשולם לזוכה בהתאם להצעתו ובהתאם לקבוע בנספח התמורה של המכרז. 
6.2. תמורה זו כוללת את כל הוצאות נותן השירותים הכרוכים והנדרשים לצורך מתן השירותים, לרבות שכר יועצים, עלויות עריכת בחינה, על כל הכרוך בכך, וכל הוצאה אחרת הנדרשת וכרוכה במתן השירותים.
6.3. יובהר ויודגש כי אין המשרד מתחייב להזמין את השירותים בהיקף כלשהו, והמשרד רשאי להפסיק את ההתקשרות כאמור במכרז ובהסכם ההתקשרות ו/או להקטין את היקף ההתקשרות, והכל על פי שיקול דעתו הבלעדי.
6.4. יובהר כי למשרד שמורה הזכות להפסיק את ההתקשרות עם הזוכה בתום הזדקקותו לשירותים או מכל סיבה שהיא, לפי שיקול דעתו הבלעדי של המשרד, וסך התמורה הסופית תקבע בהתאם להיקף השירותים שניתן עד לאותה עת. 

7. אופן הגשת ההצעה ומסמכי המכרז
7.1. את מסמכי המכרז, טפסיו ונספחיו ניתן להוריד מאתר האינטרנט של מינהל הרכש הממשלתי שכתובתו: http://www.mr.gov.il  . 
7.2. על המועמד להגיש את הצעתו באופן הבא ובצירוף המסמכים הבאים:
7.2.1. כתב המכרז המלא ונספחיו חתום בכל עמוד בחתימה וחותמת של המציע;
7.2.2. פרוטוקול שאלות ותשובות חתום בכל עמוד בחתימה וחותמת של המציע;
7.2.3. נוסח הסכם ההתקשרות ונספחיו חתום בכל עמוד בחתימה וחותמת של המציע;
7.2.4. טפסי ההצעה כשהם מלאים וחתומים בכל עמוד בחתימה וחותמת של המציע;
7.2.5. ערבות מכרז. 
7.3. הספק רשאי לציין במסגרת הגשת הצעתו (ולא במועד מאוחר יותר), בצירוף נימוקים לכך, אילו סעיפים בהצעתו חסויים בפני הצגה למתחרים במידה והצעתו תבחר. למרות זאת, ועדת המכרזים תהיה רשאית, עפ"י שיקול דעתה הבלעדי, להציג בפני הספקים שלא זכו במכרז, כל מסמך אשר להערכתה המקצועית אינו מהווה סוד מסחרי או מקצועי והוא דרוש על מנת לעמוד בתקנות חובת המכרזים. בכל מקרה, אם לא סומנו סעיפים כנדרש יראו בדבר משום הסכמתו לכך כי אין כל מניעה לגילוי אותם סעיפים. הספק לא יוכל לעיין בהצעה הזוכה בסעיפים אותם סימן כחסויים בהצעתו. 
7.4. על המציע למלא את כל הסעיפים והטבלאות המפורטים בנספחי המכרז, ובפרט את טופס הצעת המחיר. כל תוספת, שינוי או הסתייגות ביחס לחוברת המכרז לרבות בחוזה ההתקשרות, בין אם יעשו בגוף חוברת המכרז, במכתב נלווה, או בכל דרך אחרת הנם חסרי תוקף, ומקנים למזמין זכות לפסול את ההצעה. למען הסר ספק, מובהר כי במקרה של זכייה, ההצעה המחייבת את המזמין אינה כוללת את השינויים והתוספות.
7.5. מציע המעוניין להשתתף במכרז יגיש למזמין את הצעתו בשני עותקים (אחד מהם יוגדר ויסומן כמקור), במעטפה סגורה היטב, מלאה ושלמה הכוללת את כל המסמכים הדרושים, ועליה יצוינו בכתב ברור מספר המכרז ונושא ההתקשרות.
7.6. טופס הצעת המחיר יוכנס לתוך מעטפה נוספת, סגורה היטב, (עליה יירשם "הצעת מחיר") אשר תוכנס גם היא לתוך מעטפת המכרז. מודגש בזה שפרטי הצעת המחיר או העתק ממנה לא יופיעו במסמכים (למעט בתוך מעטפת הצעת המחיר הסגורה) בשום דרך שהיא. על המעטפות יש לכתוב את שם המכרז ומספרו.
7.7. המציע יגיש מעטפה נוספת סגורה (עליה יירשם "פרטי המציע") אשר תוכנס גם היא לתוך מעטפת המכרז ובתוכה יופיעו שם המציע ופרטי איש קשר מטעמו (מספר טלפון וכתובת), וזאת לשם החזרת מעטפת המכרז ללא פתיחת ההצעה, במקרה הצורך.
7.8. את הצעות המכרז יש להפקיד בתיבת המכרזים במשרד הבינוי והשיכון, רח' קלרמון גאנו 3, קריית הממשלה, מזרח ירושלים בניין א' בחדר הדואר בקומת הקרקע. 
7.9. המועד האחרון להגשת הצעות הינו עד יום 13/11/2016 בשעה 12:00. הצעות שתתקבלנה מאוחר יותר ולא תהיינה בתיבת המכרזים, תפסלנה. 
7.10. משלוח ההצעה בדואר או ע"י שירות הובלה כלשהו, יהיה באחריות הבלעדית של המציע.
7.11. מציע שיש לו שאלות, הערות או השגות בקשר לתנאי המכרז, מסמכי המכרז או כל חלק מהם מוזמן לפנות בכתב בדוא"ל בלבד אל סיגל מזרחי בדוא"ל:  sigalm@moch.gov.il עד ליום 9/10/2016 שעה 12:00. הפנייה תכלול את שם המציע, שם הפונה מטעמו, מען המציע ומספרי הטלפון הפקס והדוא"ל שלו. לא יענו פניות טלפוניות או אחרות או פניות שיתקבלו לאחר המועד האמור. על המציע לוודא הגעת השאלות, בטלפון מס'  02-5822458.  
7.12. פרוטוקול תשובות לשאלות יפורסם באתר מינהל הרכש הממשלתי שכתובתו: http://www.mr.gov.il      ויהווה חלק בלתי נפרד ממסמכי המכרז ויחייב את הצדדים.
7.13. לא תתקבל כל טענה בדבר טעות ו/או אי-הבנה בקשר לפרט כלשהו במסמכי המכרז על נספחיו, לאחר הגשת הצעת המציע.
7.14. אסור למציע למחוק ו/או לתקן ו/או לשנות את המכרז או נספח כלשהו ממסמכי המכרז. המשרד רשאי לראות בכל שינוי, תיקון או הוספה שייעשו, משום הסתייגות המציע מתנאי המכרז ולפסול את ההצעה, לחילופין להתעלם מהשינוי ולהודיע על כך למציע.
7.15. כל מסמכי המכרז הם רכוש המשרד והם נמסרים למציע למטרת הגשת הצעות בלבד. אין המציע רשאי להעתיקם, לצלמם, להעבירם לאחר, לאפשר לאחר לעיין בהם או להשתמש בהם, או בכל חלק מהם למטרה אחרת כלשהי. 
7.16. הגשת ההצעה ע"י המציע והשתתפותו במכרז מהווים הצהרה ואישור שכל פרטי המכרז ומסמכיו, על נספחיהם, ידועים ונהירים לו, וכי הם מקובלים ומוסכמים עליו.
7.17. מסמכים שיש לצרף להצעה:
7.17.1. תעודות המעידות על השכלה, רישום ורישוי, עבור כל חברי הצוות המוצע, כנדרש להוכחת עמידה בתנאי הסף.
7.17.2. [bookmark: _MON_1419684144]נסח חברה/שותפות עדכני מרשות התאגידים בו מצוינים חובות אגרה שנתית לשנים קודמות, וכן מצוין אם החברה הינה מפרת חוק או שהיא בהתראה לפני רישום כחברה מפרת חוק. (הנסח ניתן להפקה דרך אתר האינטרנט של רשות התאגידים, שכתובתו: taagidim.justice.gov.il  בלחיצה על הכותרת "הפקת נסח חברה"). 
7.17.3. קיומם של כל האישורים הנדרשים לפי חוק עסקאות גופים ציבוריים (אכיפת ניהול חשבונות ותשלום חובות מס), תשל"ו-1976 והתיקונים לו, לרבות האישורים הבאים:
7.17.3.1. תצהיר המאומת על ידי עורך דין בדבר העדר הרשעות בעברות לפי חוק עובדים זרים, התשנ"א-1991, ולפי חוק שכר מינימום, התשמ"ז-1987, בנוסח נספח ח'.
7.17.3.2. [bookmark: _MON_1436591846]אישור פקיד מורשה, רואה חשבון או יועץ מס, המעיד שהמציע מנהל פנקסי חשבונות על פי פקודת מס הכנסה [נוסח חדש] וחוק מס ערך מוסף, תשל"ו-1975 או שהוא פטור מלנהלם ושהוא נוהג לדווח לפקיד שומה על הכנסותיו וכן מדווח למנהל מס ערך מוסף על עסקאות שמוטל עליהן מס לפי חוק מס ערך מוסף. 
7.17.4. אם המציע הוא עמותה, יש לצרף אישור ניהול תקין מטעם רשם העמותות. 
7.17.5. אם המציע הינו תאגיד נדרש אישור התאגדות מטעם רשות התאגידים בישראל ואישור עו"ד לגבי ההתאגדות ומורשי החתימה מטעם המציע, בנוסח נספח ט'.
7.17.6. פרוטוקול שאלות ותשובות ועדכונים אחרים של המשרד (ככל שיהיו), חתומים ע"י המציע.
7.17.7. אישור המציע שקרא את המכרז והבין את הדרישות המובאות בו עפ"י הנוסח המובא בנספח  י'.
7.17.8. [bookmark: _MON_1419746565][bookmark: _MON_1419746659][bookmark: _MON_1421064033][bookmark: _MON_1436001469][bookmark: _MON_1433497635][bookmark: _MON_1433497638][bookmark: _MON_1436591941]התחייבות המציע לקיים את ההצעה במידה ויבחר כזוכה, בנוסח נספח י"א.
7.17.9. התחייבות המציע כי יעשה שימוש לצורך מכרז זה, אך ורק בתוכנות מקוריות לפי הנוסח המובא בנספח י"ב.
7.17.10. הצהרה של המציע ושל כל אחד מחברי הצוות המוצע, כי אינו נמצא במצב של ניגוד עניינים, בנוסח המופיע בנספח י"ג.
7.17.11. התחייבות של המציע ושל כל אחד מחברי הצוות המוצע על שמירת סודיות בכל הקשור לנושאי ההתקשרות נספח י"ד.
7.17.12. אם המציע מבקש שהעסק יוכר לעניין מכרז זה כעסק בשליטת אישה, יש לצרף להצעה אישור רואה חשבון ותצהיר מטעם עורך דין, בנוסח המופיע בנספח ט"ו.
7.17.13. חתימת המציע על החוזה שצורף למכרז, כל עמוד בנפרד.
7.17.14. המציע יצרף להצעתו את פירוט האתרים בהם הוא מציע לבצע את הבחינות. לגבי אתרי בחינה שאינם בבעלות המציע, נדרש המציע לצרף להצעתו מסמכים כדלקמן:
7.17.14.1. הסכם מותנה עם בעל האתר המרכזי, בו מוסכם שאתר הבחינה יעמוד לרשות המציע, היה ויזכה במכרז זה.
7.17.14.2. מכתב כוונות עם בעלי האתרים האחרים לגבי נכונותם העקרונית להעמיד כיתות לרשות המציע, לביצוע המבחנים.

       על המציע לעמוד בכל תנאי הסף ולהשלים את כל המסמכים הנדרשים במסמכי 
        המכרז. מציע שאינו עומד באחד מהתנאים לעיל, הצעתו תפסל על הסף ולא תובא   
       בחשבון בהערכת ההצעות.



8. אמות מידה לבחירת הזוכה

משקל איכות ההצעות 50%. 
משקל המחיר 50%. 
להלן פירוט ביחס לציון האיכות:
	
	
	
	

	הנושא
	הקריטריון
	המדד
	המשקל לכל פרק

	
	
	
	

	איכות המציע

	מספר לקוחות במצטבר החל מ- 1.1.2006
	
שני לקוחות - 1%
	20%

	
	
	
שלושה עד ארבעה לקוחות - 3%
	

	
	
	
חמישה עד שישה לקוחות - 5%
	

	
	
	
שבעה לקוחות ומעלה-  10%
	

	
	כמות מועדי הבחינות במצטבר החל מ- 1.1.2006 בהם מעל 200 נבחנים 
	
ארבעה עד חמישה-  2%
	

	
	
	
שישה עד שבעה  - 4%
	

	
	
	
שמונה עד תשעה  - 6%
	

	
	
	
עשרה עד אחד עשר   - 8%
	

	
	
	שנים עשר ויותר - 10%
	

	
	
המלצות לגבי המציע: מקצועיות, אמינות, עמידה בלוחות זמנים, שביעות רצון.

	שני ממליצים - 2%
	10%

	
	
	
שלושה עד ארבעה ממליצים - 7%
	

	
	
	חמישה  ממליצים ומעלה - 10%
	

	איכות המהנדסים
	מספר שנות הניסיון במצטבר של 2 המהנדסים בביצוע פרוייקטי בניה החל מ- 1.1.2006
	
מ-10 ועד 12 שנים -   5%

	20%

	
	
	
מ - 12 ועד 16 שנים -  10%
	

	
	
	16 שנים ומעלה – 15%
	

	
	
	
	

	
	המלצות לגבי כל אחד מהמהנדסים. ציון ההמלצות יקבע ע"פ ציון ממוצע של המהנדסים 
	2 עד 3 המלצות- 3%
	

	
	
	4 עד 5 המלצות- 4%
	

	
	
	6 המלצות ומעלה- 5%
	

	
	
	
	

	איכות מנהלי העבודה
	מספר שנות הניסיון במצטבר של 2 מנהלי העבודה בביצוע פרוייקטי בניה החל מ- 1.1.2006
	
מ-10 ועד 12 שנים -   5%

	


20%







	
	
	
מ –12  ועד 16 שנים -  10%
	

	
	
	16 ומעלה – 15%
	

	
	המלצות לגבי כל אחד ממנהלי העבודה. ציון ההמלצות יקבע ע"פ ציון ממוצע של מנ"ע
	2 עד 3 המלצות- 3%
	

	
	
	4 עד 5 המלצות- 4%
	

	
	
	6 המלצות ומעלה- 5%
	

	
	
	
מ-5 ועד 6 שנים -   3%

	




12%

	איכות טסטולוג
	מספר שנות הניסיון של הטסטולוג בליווי וסיוע בהכנת מבחנים החל מ- 1.1.2006
	
	

	
	
	
מ - 6 ועד 8 שנים -  6%
	

	
	
	
8 ומעלה – 9%
	

	
	המלצות לגבי הטסטולוג
	2 עד 3 המלצות- 1%
	

	
	
	4 עד 5 המלצות- 2%
	

	
	
	6 המלצות ומעלה- 3%
	

	איכות העורך הלשוני
	מספר שנות הניסיון של העורך הלשוני בעריכה לשונית  החל מ- 1.1.2006
	
מ-5 ועד 6 שנים -   3%

	9%

	
	
	
מ - 6 ועד 8 שנים -  5%
	

	
	
	
8 ומעלה – 6%
	

	
	המלצות לגבי העורך הלשוני
	2 עד 3 המלצות- 1%
	

	
	
	4 עד 5 המלצות- 2%
	

	
	
	6 המלצות ומעלה- 3%
	

	איכות האתרים המוצעים
	אתר גוש דן
	
	הציון יקבע לפי פרמטרים של נגישות תחבורה, מספר כיתות, קיום מזנון וחניון 
	3%

	
	אתר        ירושלים
	
	
	2%

	
	
	
	הציון יקבע לפי פרמטרים של נגישות תחבורה, מספר כיתות, קיום מזנון וחניון 
 
	

	
	אתר חיפה
	
	הציון יקבע לפי פרמטרים של נגישות תחבורה, מספר כיתות, קיום מזנון וחניון
	2%

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	אתר באר שבע
	
	הציון יקבע לפי פרמטרים של נגישות תחבורה, מספר כיתות, קיום מזנון וחניון
	2%

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	סה"כ
	100%

	
	

	
	



המשרד יהיה רשאי לראיין ולבדוק ולהשתמש בכל שיטה הנראית לו לבדיקת איכות ההצעות וניסיון המציע והצוות המוצע.
בעצם הגשת ההצעה במכרז, מאשר המציע למשרד לבצע את כל הבדיקות הקשורות והכרוכות בהצעה.
המשרד רשאי להזמין, לפי שיקול דעתו, את המציע/ הצוות, כולו או חלקו, לריאיון, לצורך קבלת הבהרות ומידע נוסף. הופעה לריאיון כאמור מהווה תנאי להמשך התמודדות במכרז.

9. הליך בחירת הזוכה
1.   תנאי הכרחי לבדיקתה והערכתה של הצעה הינו עמידת המציע בתנאי הסף. לפיכך,    
     בשלב הראשון תפסלנה הצעות שמציעיהן אינם עומדים בתנאי הסף של המכרז.
2.  בשלב השני תיבחנה ההצעות (שלא נפסלו) ותוערך איכות ההצעה על ידי צוות אותו   
     תמנה ועדת המכרזים. 
3. לשלב השלישי תעלינה רק הצעות שהוערכו בציון איכות 75 ומעלה. 
על אף האמור לעיל, במקרה בו מספר ההצעות שציון איכות ההצעה שלהן הוא 75 לפחות יהיה נמוך משלוש, רשאי יהיה המשרד, על פי שיקול דעתו, להעלות לשלב ההצעה הכספית את שלוש ההצעות בעלות ציון האיכות הגבוה ביותר ובלבד שהציון הינו גבוה מ-70 .  

4.  בשלב השלישי תפתחנה מעטפות הצעות המחיר.
ציוני העלות ייקבעו ע"פ החישוב הבא: 
הצעת המחיר למתן שירותים הכוללים כתיבת בחינות וארגון וביצוע הבחינות הנמוכה ביותר תקבל ציון 100%, ולשאר ההצעות ציון נמוך יותר השווה ביחסו ליחס שבין כל הצעה והצעה, וההצעה הנמוכה ביותר על פי הנוסחה הבאה:


    סכום ההצעה הנמוכה ביותר
שקלול  עלות ההצעה  =  ---------------------------------  =C
סכום ההצעה

5. בשלב האחרון יחושב הציון המשוקלל של כל הצעה (איכות ועלות) ויקבע דירוג 
     המציעים לפי הניקוד המשוקלל. בתום השלב, ייקבע כזוכה המציע שקיבל את הציון 
    המשוקלל הגבוה ביותר, בכפוף לאמור בפרק 10 ("זכויות המשרד") להלן.

6.  היה וקבלו שתי הצעות (או יותר) ציון זהה שהוא הציון הגבוהה ביותר, תקבע כזוכה 
     ההצעה שקבלה את ציון האיכות המרבי מבניהן.  

7. חרף האמור בסעיף 6 לעיל, במסגרת עידוד העדפת נשים, תינתן עדיפות לתאגיד המצוי בשליטת אישה, כאשר ההצעה המיטבית המשוקללת מבחינת איכות ומחיר זהה בין שני מציעים.

10. זכויות המשרד
1. בסמכות וועדת המכרזים לבטל את המכרז. במקרים בהם החליטה הוועדה לבטל את המכרז וגבה המשרד תשלום עבור רכישת חוברת המכרז, יוחזר תשלום זה למציעים. 
יובהר, כי הוצאות המציעים אשר נדרשו לצורך הכנת ההצעה, למעט התשלום עבור רכישת חוברת המכרז, לא יוחזרו בשם מקרה.  
2.  המשרד אינו מתחייב לבחור את ההצעה הזולה ביותר או כל הצעה שהיא ואינו מתחייב למסור את ביצוע השירותים למציע אחד, וכן שומר לעצמו את הזכות לקבל חלק מן ההצעה בלבד, או מספר הצעות או חלקן.





בכבוד רב,
   							        ועדת המכרזים
   				                    		   משרד  הבינוי והשיכון






נספח א' – ערבות הצעה



שם הבנק/חברת הביטוח ________________
מס' הטלפון ________________________
מס' הפקס: ________________________

כתב ערבות
לכבוד 
ממשלת ישראל 
באמצעות משרד ____________
הנדון: ערבות מס'____________
אנו ערבים בזה כלפיכם לסילוק כל סכום עד לסך 17,500 ש"ח (שבע עשרה אלף וחמש מאות ש"ח)
מתאריך _________________________                                                                                          (תאריך תחילת תוקף הערבות)

אשר תדרשו מאת: ____________________________________________(להלן "החייב") 

בקשר עם מכרז מס' 1.2016 מתן שירותי הכנת שאלוני בחינות וארגון וביצוע בחינות למועמדים לרישום כקבלנים בענפי המשנה של עבודות הנדסה בנאיות _____________________________________________________________
אנו נשלם לכם את הסכום הנ"ל תוך 15 יום מתאריך דרישתכם הראשונה שנשלחה אלינו במכתב בדואר רשום, מבלי שתהיו חייבים לנמק את דרישתכם ומבלי לטעון כלפיכם טענת הגנה כל שהיא שיכולה לעמוד לחייב בקשר לחיוב כלפיכם, או לדרוש תחילה את סילוק הסכום האמור מאת החייב.
ערבות זו תהיה בתוקף מתאריך ______________ עד תאריך  _______________
דרישה על פי ערבות זו יש להפנות לסניף הבנק/חב' הביטוח שכתובתו__________________________
שם הבנק/חב' הביטוח
___________________________________      __________________________________
                  מס' הבנק ומס' הסניף                                         כתובת סניף הבנק/חברת הביטוח 


ערבות זו אינה ניתנת להעברה.

________________                                _________________       ____________
          תאריך                                                  שם מלא                            חתימה וחותמת 



נספח ב'  – ניסיון המציע

1. שם : _________________________________________
תיאור מפורט של המציע, מומחיותו, התמחותו וניסיונו הרלוונטי, הכולל פרופיל של המשרד אשר יפורטו בו גם מספר העובדים המועסקים במשרד _______________________________________________
____________________________________________________________
____________________________________________________________
____________________________________________________________
____________________________________________________________
____________________________________________________________
____________________________________________________________

פירוט האמצעים המצויים בידי המציע לצורך ביצוע השירותים _______________
____________________________________________________________
____________________________________________________________
____________________________________________________________
____________________________________________________________

יובהר כי מאחר וציוני האיכות ניתנים גם עבור ניסיון מעבר לקבוע בתנאי הסף, רשאי המציע לצרף אסמכתאות נוספות מעבר לקבוע בתנאי הסף.


2. שירותים רלוונטיים למכרז זה בהתאם לתנאי הסף והאיכות.
	התקופה שבה התבצעו הפרויקטים
	שם לקוח/מזמין
	תיאור השירותים כולל מגוון הפעילות
	כמות המבחנים
	כמות מועדי הבחינות
	האם כולל ניהול, ארגון וביצוע מבחנים עיוניים
	אחראי על השירותים אצל הלקוח: מס' טלפון וטלפון נייד (של ממליצים)

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	





יש לצרף אסמכתאות, המלצות ותעודות השכלה בהתאם.

הפריסה הגאוגרפית של הסניפים בהם המציע יקיים את הבחינות:

סניף: גוש דן:
כתובת האתר: ____________________________________________________ 
תיאור האתר: ____________________________________________________
מספר חדרי כיתה: _______   מספר אפשרי של נבחנים בו זמנית: ________________
מזנון (יש / אין) פרוט: _______________________________________________
חניון (יש / אין)  פרוט: _______________________________________________
קווי תחבורה ציבורית: _______________________________________________   תחנת רכבת: (יש / אין) : _______________ מרחק התחנה מהאתר: _____________                     


סניף: ירושלים
כתובת האתר: ____________________________________________________ 
תיאור האתר: ____________________________________________________
מספר חדרי כיתה: _______   מספר אפשרי של נבחנים בו זמנית: ________________
מזנון (יש / אין) פרוט: _______________________________________________
חניון (יש / אין)  פרוט: _______________________________________________
קווי תחבורה ציבורית: _______________________________________________   תחנת רכבת: (יש / אין) : _______________ מרחק התחנה מהאתר: _____________                     


סניף: חיפה 
כתובת האתר: ____________________________________________________ 
תיאור האתר: ____________________________________________________
מספר חדרי כיתה: _______   מספר אפשרי של נבחנים בו זמנית: ________________
מזנון (יש / אין) פרוט: _______________________________________________
חניון (יש / אין)  פרוט: _______________________________________________
קווי תחבורה ציבורית: _______________________________________________   תחנת רכבת: (יש / אין) : _______________ מרחק התחנה מהאתר: _____________                     

סניף: באר שבע
כתובת האתר: ____________________________________________________ 
תיאור האתר: ____________________________________________________
מספר חדרי כיתה: _______   מספר אפשרי של נבחנים בו זמנית: ________________
מזנון (יש / אין) פרוט: _______________________________________________
חניון (יש / אין)  פרוט: _______________________________________________
קווי תחבורה ציבורית: _______________________________________________   תחנת רכבת: (יש / אין) : _______________ מרחק התחנה מהאתר: _____________                     







נספח ג' – ניסיון המהנדסים

לכל אחד מהמהנדסים המוצעים יש לצרף להצעה נספח נפרד

שם : _________________________________________
תפקיד בצוות: _______________________________________
השכלה: _________________________________________
מספר שנות ניסיון כללי : ________________
תיאור מפורט של התמחותו וניסיונו הרלוונטי של איש הצוות: _______________________________________________
____________________________________________________________
____________________________________________________________
____________________________________________________________
____________________________________________________________
____________________________________________________________
____________________________________________________________

יובהר כי מאחר וציוני האיכות ניתנים גם עבור ניסיון מעבר לקבוע בתנאי הסף, רשאי איש הצוות לצרף אסמכתאות נוספות מעבר לקבוע בתנאי הסף.


שירותים שנתן איש הצוות בהתאם לתנאי הסף ולמבחני האיכות.

	שם הלקוח/מזמין
	תיאור השירותים והיקפם
	     מועד ביצוע
	אחראי על השירותים אצל הלקוח מס' טלפון וטלפון נייד

	
	
	תאריך 
התחלה     
	תאריך סיום
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	


יש לצרף אסמכתאות, קורות חיים, תעודות המעידות על השכלה והכשרה, המלצות וכיוצ"ב.


האם דובר השפה העברית: כן/לא

יש לסמן את ענפי המשנה בהם למהנדס יש ידע וניסיון: 


	יש לסמן
 √

	מס' ענף משנה
	שם ענף המשנה
	הפנייה לאסמכתה המתאימה

	
	111
	פיתוח חצרות (שבילים, מדרכות,גידור ומקומות חנייה)
	

	
	130
	בטונים, בניית שלדים
	

	
	150
	קונסטרוקציות פלדה
	

	
	190
	מתקני תברואה ובורות שופכין (אינסטלציה סניטרית)
	

	
	131
	שיפוצים

	

	
	134
	איטום מבנים
	

	
	
	
	

	
	170
	מתקני מיזוג אוויר
	
	

	
	260 
	הנחת קווי ביוב, ניקוז ומים
	
	

	
	410
	הנחת צינורות
	

	
	132
	עבודות אבן וחיפוי חוץ
	

	
	140
	בנייה טרומית
	

	
	420
	תיעול וביוב
	

	
	180
	מעליות ומדרגות נעות
	

	
	240
	הנחת קווי תקשורת
	

	
	250
	הנחת קווי חשמל
	

	
	270
	תאורת כבישים ורחובות
	

	
	280
	התקנת רמזורים
	

	
	120
	כלונסאות וקידוחים 
	

	
	121
	כלונסאות בסלע (מיקרופיל)
	

	
	135
	הרחבת מבנים
	

	
	191
	מתקני אנרגיה סולרית
	

	
	310
	בטונים ובטון דרוך לגשרים
	

	
	320
	קונסטרוקציות
	

	
	330
	כלונסאות וקידוחים לגשרים
	

	
	610
	רציפים
	

	
	620
	סוללות ושוברי גלים
	

	
	630
	הרחקת סלעים תת ממיים
	

	
	640
	קידוחים ימיים
	



	



	



	



	



	



	



	










נספח ד' – ניסיון מנהלי עבודה

לכל אחד ממנהלי העבודה המוצעים יש לצרף להצעה נספח נפרד

שם : _________________________________________
תפקיד בצוות: _______________________________________
השכלה: _________________________________________
מספר שנות ניסיון כללי : ________________
תיאור מפורט של התמחותו וניסיונו הרלוונטי של איש הצוות: _______________________________________________
____________________________________________________________
____________________________________________________________
____________________________________________________________
____________________________________________________________
____________________________________________________________
____________________________________________________________

יובהר כי מאחר וציוני האיכות ניתנים גם עבור ניסיון מעבר לקבוע בתנאי הסף, רשאי איש הצוות לצרף אסמכתאות נוספות מעבר לקבוע בתנאי הסף.


שירותים שנתן איש הצוות בהתאם לתנאי הסף ולמבחני האיכות.

	שם הלקוח/מזמין
	תיאור השירותים והיקפם
	     מועד ביצוע
	אחראי על השירותים אצל הלקוח מס' טלפון וטלפון נייד

	
	
	תאריך 
התחלה     
	תאריך סיום
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	


יש לצרף אסמכתאות, קורות חיים, תעודות המעידות על השכלה והכשרה, המלצות וכיוצ"ב


האם דובר השפה העברית: כן/לא


יש לסמן את ענפי המשנה בהם למנהל העבודה יש ידע וניסיון: 


	יש לסמן
 √

	מס' ענף משנה
	שם ענף המשנה
	הפנייה לאסמכתה המתאימה

	
	111
	פיתוח חצרות (שבילים, מדרכות,גידור ומקומות חנייה)
	

	
	130
	בטונים, בניית שלדים
	

	
	150
	קונסטרוקציות פלדה
	

	
	190
	מתקני תברואה ובורות שופכין (אינסטלציה סניטרית)
	

	
	131
	שיפוצים

	

	
	134
	איטום מבנים
	

	
	
	
	

	
	170
	מתקני מיזוג אוויר
	
	

	
	260 
	הנחת קווי ביוב, ניקוז ומים
	
	

	
	410
	הנחת צינורות
	

	
	132
	עבודות אבן וחיפוי חוץ
	

	
	140
	בנייה טרומית
	

	
	420
	תיעול וביוב
	

	
	180
	מעליות ומדרגות נעות
	

	
	240
	הנחת קווי תקשורת
	

	
	250
	הנחת קווי חשמל
	

	
	270
	תאורת כבישים ורחובות
	

	
	280
	התקנת רמזורים
	

	
	120
	כלונסאות וקידוחים 
	

	
	121
	כלונסאות בסלע (מיקרופיל)
	

	
	135
	הרחבת מבנים
	

	
	191
	מתקני אנרגיה סולרית
	

	
	310
	בטונים ובטון דרוך לגשרים
	

	
	320
	קונסטרוקציות
	

	
	330
	כלונסאות וקידוחים לגשרים
	

	
	610
	רציפים
	

	
	620
	סוללות ושוברי גלים
	

	
	630
	הרחקת סלעים תת ממיים
	

	
	640
	קידוחים ימיים
	



	



	



	



	






נספח ה' – ניסיון הטסטולוג


שם : _________________________________________
תפקיד בצוות: _______________________________________
השכלה: _________________________________________
מספר שנות ניסיון כללי : ________________
תיאור מפורט של התמחותו וניסיונו הרלוונטי של איש הצוות: _______________________________________________
____________________________________________________________
____________________________________________________________
____________________________________________________________
____________________________________________________________
____________________________________________________________
____________________________________________________________

יובהר כי מאחר וציוני האיכות ניתנים גם עבור ניסיון מעבר לקבוע בתנאי הסף, רשאי איש הצוות לצרף אסמכתאות נוספות מעבר לקבוע בתנאי הסף.


שירותים שנתן איש הצוות בהתאם לתנאי הסף ולנתוני האיכות.

	שם הלקוח/מזמין
	תיאור השירותים והיקפם
	     מועד ביצוע
	אחראי על השירותים אצל הלקוח מס' טלפון וטלפון נייד

	
	
	תאריך 
התחלה     
	תאריך סיום
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	


יש לצרף אסמכתאות, קורות חיים, תעודות המעידות על השכלה והכשרה, המלצות וכיוצ"ב


האם דובר השפה העברית: כן/לא









נספח ו' – ניסיון העורך הלשוני


שם : _________________________________________
תפקיד בצוות: _______________________________________
השכלה: _________________________________________
מספר שנות ניסיון כללי : ________________
תיאור מפורט של התמחותו וניסיונו הרלוונטי של איש הצוות: _______________________________________________
____________________________________________________________
____________________________________________________________
____________________________________________________________
____________________________________________________________
____________________________________________________________
____________________________________________________________

יובהר כי מאחר וציוני האיכות ניתנים גם עבור ניסיון מעבר לקבוע בתנאי הסף, רשאי איש הצוות לצרף אסמכתאות נוספות מעבר לקבוע בתנאי הסף.


שירותים שנתן איש הצוות בהתאם לתנאי הסף ולמבחני האיכות.

	שם הלקוח/מזמין
	תיאור השירותים והיקפם
	     מועד ביצוע
	אחראי על השירותים אצל הלקוח מס' טלפון וטלפון נייד

	
	
	תאריך 
התחלה     
	תאריך סיום
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	


יש לצרף אסמכתאות, קורות חיים, תעודות המעידות על השכלה והכשרה, המלצות וכיוצ"ב


האם דובר השפה העברית: כן/לא






נספח ז' - טופס הצעת המחיר

טופס זה יוכנס למעטפה נפרדת

1. בתשובה לפנייתכם ולאחר שעיינתי במסמכי המכרז על כל נספחיו לרבות נוסח החוזה שצורף ונספחיו, הנני מגיש בזה את הצעתי לביצוע כל השירותים המבוקשים במכרז.

	 
	 
	A
	B
	A*B

	#
	שם הפריט
	מחיר ליחידה כולל מע"מ
	כמות משוערת ל 5 שנים
	סה"כ עלות לחישוב הצעת המחיר הזוכה

	1
	ניסוח וכתיבה של  שאלה בעברית 
	 
	4,500
	 

	2
	עריכת השאלונים על בסיס השאלות שנכתבו, לרבות עריכת ורסיות שונות לכל שאלון ותרגום השאלונים לרוסית ולערבית
	
	180

	

	3
	עלות לנבחן לשאלון, כולל כל הפעולות הנדרשות לצורך קיום הבחינה, בדיקתה ומתן תוצאותיה, לרבות אם הוגש ערעור על תוצאות הבחינה
	 
	5,000
	 

	סה"כ
	 
	 
	 



2. פריט שלא יקבע בגינו מחיר ע"י המציע, המחיר יהיה שווה לאפס ₪ ולא תינתן בגינו תמורה. 
3. טופס הבחינה ייכתב עבור כל ענף בהתאם לדרישת המזמין.
4. המזמין רשאי לדרוש בכל עת את כתיבתן של שאלות נוספות בכל התחומים.
5. המזמין רשאי להזמין מספר גרסאות לכל שאלון, על בסיס מאגר השאלות שהוכן. כל גרסה תחשב לוורסיה נפרדת.
6. מודגש בזאת כי הכמות המפורטת בטבלה לעיל הינו לצורך בחירת ההצעה הזוכה בלבד ואין בו כדי לחייב את המשרד למסור עבודות בהיקף זה.  
7. ידוע לי כי ההצעה לעיל כוללת את רכיב המע"מ המתווסף  על פי שיעורו כדין וכל מס או תשלום אחר.
8. ככל שנפלה טעות בחישוב הסכומים, ישמש מחיר היחידה בסיס לחישוב שיערך על ידי המשרד ויחייב את המציע.
9. המציע מתחייב כי יספק את כל השירותים בהיקפים הנדרשים, בשינויים הנדרשים ובהתאם לאופי השירות והכול כפי שייקבע על ידי המשרד.
10. אינני מתנה את הצעת המחיר בשום תנאי.
------------------------              -----------------------          ---------------------------
חתימת מגיש ההצעה                                חותמת                                         תאריך
_______________						___________________
     (תפקיד)	    				                                 (שם מלא וחתימה)	



נספח ח'
תצהיר בדבר היעדר הרשעות בגין העסקת עובדים זרים ושכר מינימום
	

אני הח"מ _______________ ת.ז. _______________ לאחר שהוזהרתי כי עלי לומר את האמת וכי אהיה צפוי לעונשים הקבועים בחוק אם לא אעשה כן, מצהיר/ה בזה כדלקמן:

הנני נותן תצהיר זה בשם ___________________ שהוא המציע (להלן:  "המציע") המבקש להתקשר עם עורך התקשרות מספר ___________________ לאספקת ____________________ עבור __________________. אני מצהיר/ה כי הנני מוסמך/ת לתת תצהיר זה בשם המציע. 

בתצהירי זה, משמעותו של המונח "בעל זיקה" כהגדרתו בחוק עסקאות גופים ציבוריים התשל"ו-1976 (להלן:  "חוק עסקאות גופים ציבוריים"). אני מאשר/ת כי הוסברה לי משמעותו של מונח זה וכי אני מבין/ה אותו. 
משמעותו של המונח "עבירה" – עבירה לפי חוק עובדים זרים (איסור העסקה שלא כדין והבטחת תנאים הוגנים), התשנ"א-1991 או לפי חוק שכר מינימום התשמ"ז-1987, ולעניין עסקאות לקבלת שירות כהגדרתו בסעיף 2 לחוק להגברת האכיפה של דיני העבודה, התשע"ב-2011, גם עבירה על הוראות החיקוקים המנויות בתוספת השלישית לאותו חוק.
המציע הינו תאגיד הרשום בישראל.

(סמן X במשבצת המתאימה)
· המציע ובעל זיקה אליו לא הורשעו ביותר משתי עבירות עד למועד האחרון להגשת ההצעות (להלן: "מועד להגשה") מטעם המציע בהתקשרות מספר_____________________לאספקת ____________________ עבור ___________________.
· המציע או בעל זיקה אליו הורשעו בפסק דין  ביותר משתי עבירות וחלפה שנה אחת לפחות ממועד ההרשעה האחרונה ועד למועד ההגשה. 
· המציע או בעל זיקה אליו הורשעו בפסק דין  ביותר משתי עבירות ולא חלפה שנה אחת לפחות ממועד ההרשעה האחרונה ועד למועד ההגשה. 

זה שמי, להלן חתימתי ותוכן תצהירי דלעיל אמת. 
____________________	      ____________________	        ____________________
    תאריך			                           שם			                         חתימה וחותמת
[bookmark: _Toc78123024]


אישור עורך הדין

אני הח"מ _____________________, עו"ד מאשר/ת כי ביום ____________ הופיע/ה בפני במשרדי אשר ברחוב ____________ בישוב/עיר ____________ מר/גב' ______________ שזיהה/תה עצמו/ה על ידי ת.ז. ____________ /המוכר/ת לי באופן אישי, ואחרי שהזהרתיו/ה כי עליו/ה להצהיר אמת וכי יהיה/תהיה צפוי/ה לעונשים הקבועים בחוק אם לא יעשה/תעשה כן, חתם/ה בפני על התצהיר דלעיל. 

_________________	          ___________________	              ___________________
            תאריך			                        מספר רישיון		                              חתימה וחותמת
























נספח ט' 


אישור עו"ד לגבי ההתאגדות ומורשי חתימה


לכבוד
משרד הבינוי והשיכון
הנדון: מכרז מספר   1.2016                          



אני _____________________ מאשר הפרטים הבאים לגבי הגוף המציע למכרז הנדון: 
	 (שם מלא של עו"ד)

1.	שם המציע (כפי שהוא רשום ברשם החברות): ___________________________________________
2.	סוג התארגנות: _______________________________
3.	תאריך התארגנות: _____________________________
4.	מספר מזהה: _________________________________
5.	שמות המוסמכים לחתום ולהתחייב בשם המציע, תפקידם ומספרי הזהות שלהם:
_____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________




בכבוד רב,


_________________	_________________      _______________
         שם מלא			         עו"ד		  חתימה וחותמת


________________________________	      _____________________


                       כתובת			    		        טלפון






נספח י' – התחייבויות המציע




לכבוד
משרד הבינוי והשיכון
הנדון: מכרז מספר  1.2016



התחייבות לעניין תוקף ההצעה
הריני מתחייב כי הצעתי זו תהא בתוקף ל – 180 ימים מהמועד האחרון להגשת ההצעות, 
וידוע לי כי המשרד יהא רשאי לחלט הערבות שצורפה להצעתי, באם לא אעמוד בהתחייבות זו.

התחייבות המציע למתן שירותים מקצועיים ואיכותיים 
הריני מתחייב כי אם אזכה במכרז, אפעל למתן שירותים מקצועיים ואיכותיים וברמת אמינות גבוהה .
ידוע לי, כי אם לא אעשה כן, רשאי המשרד לבטל את זכייתי, ו/או את החוזה שחתמתי עם המשרד, ויהיה עלי לשאת בכל הנזקים וההוצאות שיגרמו למשרד הבינוי והשיכון עקב ביטול הזכייה ו/או החוזה וכל הכרוך בכך.

בנוסף, ידוע לי כי המשרד יהיה רשאי במקרה זה לחלט הערבות הבנקאית שצורפה לחוזה
~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~.

התחייבות המציע לחתום על חוזה שירותים
קראתי את נוסח החוזה  המצורף למסמכי המכרז. אני מסכים לאמור בו ומודיע כי החוזה מהווה חלק בלתי נפרד מהצעתי זו, ומתחייב לחתום על החוזה תוך 7 ימים מקבלת החוזה המצורף להודעת הזכייה מטעם משרד הבינוי והשיכון.
~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~





_________________	_________________         ______________
	תאריך			      חותמת המציע		   חתימת המציע







נספח יא'
הצהרת המציע


לכבוד
משרד הבינוי והשיכון
קריית הממשלה, מזרח ירושלים



הנדון: מכרז מספר 1.2016- מתן שירותי הכנת שאלוני בחינות וארגון וביצוע בחינות למועמדים לרישום כקבלנים בענפי המשנה של עבודות הנדסה בנאיות


1. אני החתום מטה מציע בזה את שירותיי למתן השירות שבנדון, בהתאם לתנאי המכרז.

2. איש הקשר מטעמי למכרז _____________, מייל  ____________________, טלפון ____________, נייד _______________.

3. הנני מצהיר ומאשר, שקראתי והבנתי את כל התנאים המפורטים והנדרשים במסמכי המכרז הנ"ל על כל נספחיו ואני מתחייב בזה למלא אחר כל התנאים והדרישות לשביעות רצונכם המלאה.

4. אני מסכים לכל האמור במסמכי המכרז ולא יהיו לי כל תביעות או דרישות או טענות לעניין אי הבנה או אי ידיעה של תנאי המכרז ו/או תנאי החוזה על מסמכיהם ונספחיהם. 

5. אני מתחייב למתן השירות מיום חתימת חוזה  ע"י כל מורשי החתימה של המשרד .

6. רצ"ב בזה הצעתי  בהתאם לנדרש במכרז.



_________________	_________________         ______________
	תאריך			      חותמת המציע		   חתימת המציע








נספח יב'

תצהיר בדבר שימוש בתוכנות מקוריות

אני הח"מ __________ ת.ז. _______________ לאחר שהוזהרתי כי עלי לומר את האמת וכי אהיה צפוי לעונשים הקבועים בחוק אם לא אעשה כן, מצהיר/ה בזה כדלקמן:
1. הנני נותן תצהיר זה בשם _________________ שהוא הגוף המבקש להתקשר עם המזמין במסגרת מכרז זה (להלן: "המציע"). אני מכהן כ_______________ והנני מוסמך/ת לתת תצהיר זה בשם המציע. 
1. הריני להצהיר כי המציע מתחייב לעשות שימוש אך ורק בתוכנות מקוריות לצורך מכרז מס'____________ ומתן השירותים נשוא המכרז ככל שהצעתו תוכרז כהצעה הזוכה במכרז. 
1. זה שמי, להלן חתימתי ותוכן תצהירי דלעיל אמת. 


_____________________
חתימת המצהיר


אישור עורך הדין

אני הח"מ, ________________, עו"ד, מאשר/ת כי ביום ____________ הופיע/ה בפני במשרדי ברחוב ___________ בישוב/עיר ______________ מר/גב' _____________ שזיהה/תה עצמו/ה על ידי ת.ז._____________ /המוכר/ת לי באופן אישי, ואחרי שהזהרתיו/ה כי עליו/ה להצהיר אמת וכי ת/יהיה צפוי/ה לעונשים הקבועים בחוק אם לא ת/יעשה כן, חתם/ה בפני על התצהיר דלעיל. 


             _____________	            ______________________	        _____________		  
                    תאריך 		                  חותמת ומספר רישיון עורך דין 	              חתימת עורך הדין






נספח יג' 

התחייבות להעדר ניגוד עניינים


שנערכה ונחתמה ב_________ ביום ____ בחודש _____ שנת_______
על ידי ____________________
ת.ז. ______________________
מכתובת ___________________


הואיל וממשלת ישראל בשם מדינת ישראל מקבלת את השירותים כהגדרתם בהסכם זה;
והואיל והנני מועסק בקשר למתן השירותים;
והואיל והנני עשוי להימצא במצב של ניגוד עניינים במסגרת מתן השירותים ולאחריו;
לפיכך הנני מתחייב כלפי מדינת ישראל כדלקמן:

1. הנני מצהיר ומתחייב שאין ולא יהיה לי, במהלך תקופת מתן השירותים, ניגוד עניינים מכל מין וסוג שהוא עם גורמים בקשר למתן השירותים. 
2. אני מתחייב להימנע מכל פעולה שיש בה ניגוד עניינים בין מילוי התחייבויותיי במתן השירותים על-פי מכרז מס' _____ והסכם זה, לבין כל עיסוקיי האחרים.
כמו כן, אמנע מטיפול במסגרת מילוי התחייבויותיי במתן השירותים בנושאים שבהם מעורבים גורמים אשר נמצאים בקשר אישי או עסקי או אחר עמי או עם המשרד/החברה בה אני שותף או מועסק.
3. התחייבות זו חלה במיוחד על כל הנושאים הקשורים והכרוכים באופן ישיר או עקיף לעיסוקיי האחרים.
4. בנוסף על האמור לעיל, אני מתחייב להימנע מלקבל החלטות, להשתתף בדיונים, או לטפל בכל צורה אחרת, במישרין או בעקיפין, בכל נושא הקשור בעיסוקיי הקודמים והנוכחיים, במיוחד בנושאים המפורטים להלן:
א. בענייני האישיים.
ב. בענייני קרובי משפחתי (לעניין זה "קרוב משפחה" -  בן או בת זוג, לרבות ידוע בציבור, הורה, הורי הורה, בן, בת, אח, אחות, גיס, גיסה, דוד, דודה, אחיין, אחיינית, חותנת, חם, חמות, חתן, כלה, נכד או נכדה, סב או סבתא, לרבות קרבה משפחתית חורגת או קרבה הנוצרת עקב אימוץ).
5. היה ויתעורר מצב של ניגוד עניינים, אודיע על כך באופן מיידי לרשם הקבלנים וליועץ המשפטי של משרד הבינוי והשיכון ואמנע מלבצע כל פעולה בנושא מבלי שאקבל תחילה את הנחיות היועץ המשפטי בנושא ואני מתחייב לפעול רק  בהתאם להנחיותיו. 
6.  במקרה ויתעורר ספק בנוגע ליישום הסדר זה, אהיה חייב לפנות לרשם הקבלנים וליועץ המשפטי של משרד הבינוי והשיכון כאמור לעיל.
7. א. אני מצהיר בזאת כי אין לי לקוחות שהם קבלנים רשומים לפי חוק רישום קבלנים לעבודות הנדסה בנאיות, תשכ"ט-1969 (להלן – החוק), או שהם מועמדים לרישום לפי החוק או שהחוק חל עליהם אף אם אינם רשומים כאמור. לעניין זה "לקוח" משמעותו קבלן שעימו אני נמצא בקשרים עסקיים. 
ב. הנני מצהיר ומתחייב לדווח מיידית לרשם הקבלנים על כל התקשרות עם לקוח חדש כמוגדר לעיל.
8. הנני מצהיר ומתחייב שלא אייצג או אפעל מטעם כל גורם שהוא בתחום השירותים נשוא מתן השירותים, למעט מטעם משרד הבינוי והשיכון, במהלך תקופת מתן השירותים בין הצדדים, אלא אם כן התקבל לכך אישור מראש ובכתב של משרד הבינוי והשיכון.
9.  בכל מקרה בו יחול שינוי בתוכן הצהרותיי בכתב התחייבות זה, אני מתחייב לעדכן את היועץ המשפטי של משרד הבינוי והשיכון ואת רשם הקבלנים ואפעל בהתאם להנחיות היועץ המשפטי של משרד הבינוי והשיכון.
10.  כיוון שבמהלך מילוי התחייבויותיי בתחום מתן השירותים נשוא מתן השירותים יגיעו אלי מסמכים ומידע שהם סודיים מעצם טיבם ואין לפרסמם, הריני מתחייב לשמור בסוד ולא להעביר, להודיע, למסור או להביא לידיעת כל אדם, כל ידיעה שתגיע אלי עקב מתן השירותים או לעשות בהם שימוש לצרכי האישיים או לטובת תאגיד או גוף שאני קשור אליו, תוך כדי תקופת מתן השירותים, לפני תחילתה או לאחר מכן, פרט למידע שהפך לנחלת הכלל. ידוע לי שאי מילוי התחייבות על פי סעיף זה מהווה עבירה לפי סעיף 117 לחוק העונשין, התשל"ז-1977.
11.  ידוע לי כי על הסדר זה חלות הוראות חוק חופש המידע, התשנ"ח – 1998. אין  סעיפים בהסדר זה אותם אני מבקש להשאיר חסויים.


__________________ 					___________________
תאריך		



















נספח יד' 

הצהרה לשמירה על סודיות

שנערכה ונחתמה ב______ ביום ____ בחודש _____ שנת_______

על ידי _______________________
ת.ז. _________________________
מכתובת ______________________

הואיל	וממשלת ישראל בשם מדינת ישראל מקבלת את השירותים/הטובין כהגדרתם להלן;
והואיל והנני מועסק בקשר למתן השירותים/הספקת הטובין;
והואיל והנני עשוי להיחשף לסודות מקצועיים עליהם מעוניינת מדינת ישראל להגן;
לפיכך הנני מתחייב כלפי מדינת ישראל כדלקמן:

1.	הגדרות
בהתחייבות זו תהיה למונחים הבאים המשמעות המופיעה לצידם:
"השירותים/הטובין" – בהתאם למפורט המסמכי המכרז.
"עובד" -	כל אחד מעובדי הקבלן אשר באמצעותו יינתנו השירותים למזמין.
"מידע" -	כל מידע (Information), ידע (Know-How), ידיעה, מסמך, תכתובת, תוכנית, נתון, מודל, חוות דעת, מסקנה וכל דבר אחר כיוצ"ב הקשור ו/או הנוגע למתן השירותים/הספקת הטובין בין בכתב ובין בע"פ ו/או בכל צורה או דרך של שימור ידיעות בצורה חשמלית ו/או אלקטרונית ו/או אופטית ו/או מגנטית ו/או אחרת.
"סודות מקצועיים" - כל מידע אשר יגיע לידי הקבלן או העובד בקשר למתן השירותים/הספקת הטובין, בין אם נתקבל במהלך מתן השירותים/הספקת הטובין או לאחר מכן, לרבות ומבלי לפגוע בכלליות האמור לעיל: מידע אשר ימסר ע"י המזמין ו/או כל גורם אחר ו/או מי מטעמו. 




2.	שמירת סודיות
הנני מתחייב לשמור את המידע ו/או הסודות המקצועיים בסודיות מוחלטת ולעשות בהם שימוש אך ורק לצורך מתן השירותים/אספקת הטובין נושאי מכרז זה. למען הסר ספק, ומבלי לפגוע בכלליות האמור, הנני מתחייב לא לפרסם, להעביר, להודיע, למסור או להביא לידיעת כל אדם את המידע ו/או הסודות המקצועיים.

הנני מצהיר כי ידוע לי שאי מילוי התחייבויותיי מהוות עבירה לפי פרק ז' (ביטחון המדינה, יחסי חוץ וסודות רשמיים) לחוק העונשין, תשל"ז - 1977.
הריני מצהיר כי ידוע לי, כי חשיפת מידע אישי המגיע לידי, לגורם שאינו מורשה לקבלו, עלולה להוות פגיעה בפרטיותו של אדם, עבירה שבגינה אני עלול להיתבע לדין על-פי סעיף 5 לחוק הגנת הפרטיות התשמ"א-1981.

ולראיה באתי על החתום: ________________________________
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במידה ולא יוגש התצהיר מטעם העורך דין והאישור מטעם רואה חשבון , המשמעות היא שאין מדובר בעסק בשליטת אישה וטופס זה לא ניתן יהיה להשלמה מאוחר יותר
אישור עורך דין כי העסק בשליטת אישה ותצהיר נושאת השליטה

לכבוד,
ממשלת ישראל באמצעות משרד הבינוי והשיכון

הגדרות:
אמצעי שליטה –  כהגדרתו בחוק הבנקאות (רישוי), תשמ"א-1981.
מחזיקה בשליטה – נושאת משרה בעסק אשר מחזיקה, בעצמה או יחד עם נשים אחרות, במישרין או בעקיפין, בלמעלה מ-50% מכל סוג של אמצעי השליטה בעסק.
נושא משרה – מנהל כללי, משנה למנהל כללי, סגן למנהל הכללי, מנהל עסקים ראשי וכל ממלא תפקיד כגון זה בעסק, אף אם תוארו שונה.
עסק – חברה הרשומה בישראל שמניותיה אינן רשומות למסחר בבורסה ולא הוצאו לציבור על פי תשקיף או שותפות הרשומה בישראל. 
עסק בשליטת אישה – עסק שאישה מחזיקה בשליטה בו ואשר יש לה, ביחידות או עם נשים אחרות, את היכולת לכוון את פעילותו; ובלבד שהתקיימו התנאים ‏א ו-‏ב באישור רואה החשבון לעיל.
קרוב – בן זוג, אח, הורה, צאצא, וכן הורה או בן זוג של כל אחד מאלה


אני גב' _______________, מספר זהות ____________, שם התאגיד _______________, ע"מ _______________, מצהירה בזאת כי העסק נמצא בשליטתי בהתאם לסעיף 2ב' לחוק חובת המכרזים, התשנ"ב – 1992 לעניין עידוד נשים בעסקים.
________									_______
  שם מלא									  חתימה


אני עו"ד _____________, מאשר בזאת כי העסק הינו בשליטת אישה כהגדרתו בחוק הבנקאות (רישוי), התשמ"א – 1981.
המחזיקה בשליטה בחברת ______________, ע"מ ___________ הינה גב' ______________ מספר זהות ______________.
________			_______				
  שם מלא			  חתימה			  חותמת
___________________			__________	
  כתובת					    	  טלפון


בנוסף נדרש לצרף אישור מטעם רואה חשבון כי בעסק האישה מחזיקה בשליטה וכי לא התקיים אף אחד מהתנאים האלה:
1. אם מכהן בעסק נושא משרה שאינו אישה – הוא אינו קרוב משפחה של המחזיקה בשליטה.
2. אם שליש מהדירקטורים אינם נשים – אין הם קרובי משפחה של המחזיקה בשליטה.


























מסמך ב'
הסכם שירותים
שנערך ונחתם ביום

	ב י ן


ממשלת ישראל בשם מדינת ישראל על ידי המורשים לחתום בשמה כדין
(להלן -  "משרד הבינוי והשיכון" או "המשרד" או "המזמין")


 	     מצד אחד




לבין:


       ______________________________
     (להלן – "נותן השירותים")

      _________________ אשר כתובתו _____________ באמצעות מנהליו _____________________________________________________ 
והמצהירים בזאת כי הם מוסמכים לחתום על חוזה זה בשם נותן השירותים וכי 
חתימתם תחייב את נותן השירותים לכל דבר ועניין.

                                                                                                                                    מצד שני 

והואיל	ונותן השירותים זכה במכרז מס' 1.2016 למתן שירותי הכנת שאלוני בחינות
                    וארגון וביצוע בחינות למועמדים לרישום כקבלנים בענפי המשנה של עבודות
                    הנדסה בנאיות למשרד הבינוי והשיכון- רשם הקבלנים והכול בהתאם למכרז;

והואיל	ונותן השירותים מסכים לבצע את השירותים הנדרשים במסמכי המכרז למשרד 
                    הבינוי והשיכון.  

והואיל      	ונותן השירותים מצהיר כי יש לו הידע, הניסיון, המומחיות והכישורים הנדרשים 
                    לביצוע השירותים הנדרשים;

      והואיל          ונותן השירותים מסכים לבצע השירותים כקבלן עצמאי ובהתאם לתנאי   
                           ההסכם;    


לפיכך הותנה והוסכם בין הצדדים כדלקמן:


1. המבוא, המכרז והנספחים לחוזה זה מהווים חלק בלתי נפרד ממנו. 
כל אימת שיתגלו בהוראות הסכם זה או במסמכי ההסכם אי בהירות, שיבוש, השמטה, כפילות, טעות וכו', רשאי המשרד ו/או המנהל, למלא את החסר ולתקן את הטעון תיקון, על ידי הודעה על כך לנותן השירותים . כל אימת שתתגלה סתירה או אי התאמה בין הוראות הסכם זה לבין עצמן, בין הוראה בהסכם לבין הוראה במסמך ממסמכיו, יקבע המנהל את ההוראה המחייבת ויודיע על כך לנותן השירותים.
כותרות הסעיפים נועדו לשם הנוחיות בלבד ולא ישמשו לפרשנות ההסכם.
2. סמכויות
1. משרד הבינוי והשיכון ממנה את רשם הקבלנים להיות ממונה מטעמו בכל הקשור לביצוע הסכם זה (להלן – "המנהל").
2. המנהל רשאי למנות בא-כוח או באי-כוח ולהעניק לו או להם את כל סמכויותיו לביצוע הסכם זה או מקצתן.
3. משרד הבינוי והשיכון רשאי להחליף את המנהל בכל עת וללא קבלת הסכמת נותן השירותים לכך.
3. התחייבויות החברה – מתן השירותים וכוח האדם
1. נותן השירותים מתחייב לבצע את כל השירותים כמפורט במסמכי המכרז, ובנספח ד' להלן.
2. נותן השירותים מתחייב לתת את השירותים באמצעותו ו/או צוות שהוצע מטעמו בהצעה ולא באמצעות אחר מטעמו. 
3. ידוע לנותן השירותים, כי אין אפשרות להחליף את אחד או יותר מאנשי הצוות, אלא באישור מראש ובכתב של המשרד, אשר אינו נופל מכישוריו, הכשרתו והניסיון הנדרשים של איש הצוות שהוחלף. למשרד שמורה הזכות לסרב לבקשה להחלפת איש הצוות,  מכל סיבה שהיא לפי שיקול דעתו הבלעדי של המשרד.
4. המנהל רשאי לדרוש החלפתו של אחד או יותר מאנשי הצוות העוסקים בביצוע השירותים מטעם נותן השירותים הן בתחילת תוקפו של הסכם זה והן במשך תוקפו מכל סיבה שהיא; נותן השירותים מתחייב לבצע את ההחלפה מיד עם קבלת הדרישה ועל חשבונו בלבד. על המחליף לעמוד בכל הקריטריונים שנקבעו במכרז, ולפחות באיכויות דומות לגורם שהחליף. 
5. נותן השירותים יתקשר, על חשבונו, בהתאם לצורך או לפי דרישת המנהל, עם יועצים מקצועיים נוספים על אנשי הצוות, בתחומים הנדרשים לצורך מתן השירותים ברמה המיטבית, לרבות, אך לא רק, בתחומי התברואה, החשמל, הבטיחות והנגישות. נותן השירותים יתקשר עם יועצים מקצועיים כאמור, שלהם הסמכה מקצועית ורמה מקצועית המתאימות למתן השירותים להנחת דעתו של המנהל.
6. משרד הבינוי והשיכון לא יפצה את נותן השירותים בדרך כלשהי בגין עלויות נוספות, הפסדים או נזקים העלולים להיגרם לו בשל כך שהמנהל דרש החלפתו של איש הצוות כאמור או הוספתם של יועצים מקצועיים נוספים.

4. התחייבויות החברה- איכות הביצוע
1. נותן השירותים מצהיר בזאת כי הוא רשאי להעניק את השירותים עפ"י כל דין, בעל ידע, ניסיון, מומחיות וכישורים מתאימים ורקע מקצועי בתחום השירותים האמורים.
2. נותן השירותים מתחייב לבצע את השירותים והפעולות הכרוכות בכך לפי מיטב הנוהג המקצועי במומחיות ובמקצועיות הדרושים, באובייקטיביות, בהתאם לכל דין, ולשביעות רצונו המוחלט של המנהל. מבלי לגרוע מהאמור, מתחייב נותן השירותים לפעול בתום לב, באובייקטיביות ותוך שמירה קפדנית על כללי האתיקה המתחייבים מפעולותיו כנותן השירותים.
3. נותן השירותים מתחייב לבצע מחדש, על חשבונו, לשביעות רצון המנהל את השירותים ו/או חלקם - בהם נתגלו לדעת המנהל שגיאות, תקלות ו/או אי דיוקים וכיוצ"ב.
4. נותן השירותים מתחייב להעניק את השירותים למנהל במועדים הקבועים בהסכם או כפי שייקבע ע"י המנהל. 

5. בקרה ודיווח
1. נותן השירותים מתחייב לקבל את הנחיות המנהל בכל הנוגע לאופן ביצוע הסכם זה ולמטרות השירותים. 
2. המנהל יהיה זכאי לשנות את הנחיותיו לנותן השירותים מעת לעת ונותן השירותים מתחייב לבצע את השירותים בהתאם להנחיות המנהל ולנותן השירותים לא תהיה כל תלונה ו/או טענה בקשר לכך .
3. נותן השירותים מצהיר כי אין בהנחיות המנהל כדי לגרוע מאחריותו המלאה לשירותים ואין בהם כדי להטיל על המשרד ו/או המנהל אחריות כלשהי לשירותים.
4. המנהל רשאי לבדוק את טיב רמת השירותים ואת מידת ההתקדמות בביצוע השירותים.  כן רשאי הוא לבדוק אם נותן השירותים מבצע כהלכה הוראות הסכם זה. נותן  השירותים מתחייב לאפשר ולסייע למנהל לבצע את הבדיקה בכל עת.
5. נותן השירותים מתחייב לדווח למנהל בכתב על ביצוע השירותים לאחר כל פעם שבה יתקיים מועד בחינות ובכל עת שיידרש על ידי המנהל ובהתאם לטופס הדיווח כפי שיקבע ע"י המנהל ראה נספח א2'.
6. נותן השירותים מתחייב לפעול בכל הדרכים ההכרחיות לביצוע השירותים לרבות,   
       קיום פגישות עם נציגי המשרד והמנהל ,  עפ"י הצורך וכיו"ב. 

7. תקופת ההתקשרות:
1. תקופת ההתקשרות בין המשרד לזוכה הינה למשך 12 חודשים מיום חתימת החוזה על ידי כל מורשי החתימה של המשרד.
2. למשרד שמורה ברירת זכות (אופציה) להאריך את תוקף החוזה וביצוע השירותים לתקופות מצטברות נוספות שלא תעלינה על שנה אחת מצטברת, (סה"כ חמש כולל שנת ההתקשרות הראשונה) כפי שקבע המשרד מעת לעת, בהתאם להחלטת ועדת המכרזים ובכפוף למגבלות התקציב ולחוק התקציב. 
3. למשרד שמורה ברירת זכות (אופציה) להאריך את תוקף החוזה לתקופה נוספת של שנה לכל היותר, מעבר לשנתיים (סה"כ שלוש שנים מתחילת ההתקשרות), מטעמים מיוחדים, בהתאם להחלטת וועדת המכרזים ובכפוף למגבלות התקציב ולחוק התקציב. 
4. על אף האמור, רשאי המזמין להפסיק את ההתקשרות, מכל סיבה שהיא, בהודעה מוקדמת של 30 יום וזאת מבלי לנמק ההפסקה ולנותן השירותים לא תהיה כל תביעה ו/או טענה ו/או זכות בקשר לכך. במקרה האמור ישלם המזמין לנותן השירותים עבור השירותים שניתנו עד למועד ההפסקה, ובהתאם לקבוע בחוזה זה.
5. למען הסר ספק יודגש כי המשרד שומר לעצמו את הזכות להפסיק, בכל שלב שהוא, את העבודות המפורטות בהסכם זה ולנותן השירותים לא תהיה כל טענה ו/או תביעה ו/או דרישה בקשר לכך.

8. התמורה: 
                   תמורת ביצוע השירותים ישולם לנותן השירותים, בהתאם להצעתו במכרז, לאחר אישור המנהל.

9.  שמירה על סודיות:
1. נותן השירותים מתחייב לשמור בסוד, לא להעביר, לא להודיע, לא למסור או להביא לידיעת כל אדם כל ידיעה שהגיעה אליו בקשר עם השירותים ו/או עם ביצועם הן בעת ביצוע השירותים והן לפני או אחרי ביצועם. 
2. נותן השירותים מצהיר בזה כי ידוע לו כי אי מילוי ההתחייבות על פי סעיף זה מהווה עבירה על חוק העונשין, תשל"ז - 1977.
3. כמו כן מתחייב נותן השירותים לשמור בסודיות את כל הנתונים שימסרו לו ושיהיו ברשותו עקב ותוך כדי ביצוע השירותים.
4. לצורך הבטחת קיומו של סעיף זה נותן השירותים מתחייב לחתום על התחייבות לשמירת סודיות לפי הנוסח המצורף בנספח יג' למכרז.

10.       אחריות החברה לנזקים:
1. נותן השירותים יישא באחריות הבלעדית לביצוע השירותים, יהיה אחראי וישלם למשרד הבינוי והשיכון כל הוצאה ו/או נזק ו/או כל תשלום אחר בגין הפסדים שנגרמו למשרד הבינוי והשיכון,  כתוצאה ו/או בקשר לביצוע השירותים ו/או כתוצאה מאי ביצוע השירותים.
2. נותן השירותים יהיה אחראי ויפצה וישפה את משרד הבינוי והשיכון על כל פיצוי ו/או נזק ו/או הוצאה ו/או כל תשלום אחר אשר משרד הבינוי והשיכון ישלם לאדם כלשהו כתוצאה מביצוע השירותים ו/או מאי ביצועם, בין אם נדרש לשלמו על פי פסק דין או בכל דרך אחרת.
3. המשרד, עובדיו והבאים מכוחו לא יישאו בכל תשלום, הוצאה, אובדן או נזק מכל סוג שהוא ומכל סיבה שהיא שיגרמו לנותן השירותים ו/או מי מטעמו/או לצד ג' בכל הקשור לביצוע הסכם זה. 
4. אם תוגש תביעה נגד המדינה בגין ביצוע השירותים תאפשר המדינה לנותן השירותים ועל חשבונו להשתתף עם המדינה בניהול ההגנה נגד התביעה.
11. ביטוחים:
עם חתימת הסכם זה וכתנאי מוקדם לתחילת עבודתו ולתשלום שכרו ימציא נותן השירותים למשרד אישור על קיום ביטוחים או פוליסת ביטוח, טופס מקורי חתום ע"י חברת הביטוח המבטחת,  או נאמן למקור חתום ומאושר ע"י עו"ד (יודגש כי לא יתקבל צילום או פקס') מאת חברת הביטוח שלו, בנוסח המופיע בנספח ב1', המהווה חלק בלתי נפרד מהסכם זה. 
הזוכה יבטח את עצמו, על חשבונו, את עובדיו את המשרד וכל צד ג' מפני כל אבדן, הפסד ו/או נזק מכל סוג שהוא, העלולים להיגרם להם או לרכושם תוך כדי ו/או בקשר ישיר או עקיף לביצוע השירותים ו/או לביצוע חוזה זה וכן בביטוח מקצועי, על פי הדרישות המפורטות בנספח ב1' לחוזה זה.
פוליסות הביטוח הנ"ל תהיינה בתוקף עד סיום העבודות בפרויקט, ונותן השירותים מתחייב לחדש את הביטוחים מדי שנה לתקופה של שנה נוספת עד המועד האמור.
הביטוחים לא יהיו ניתנים לביטול על ידי המבטח. 
מבלי לגרוע מכלליות האמור לעיל, מתחייב נותן השירותים להמציא למשרד אישור על קיום ביטוחים חליפי, חתום בידי מבטחיו, בכל מקרה בו תודיע חברת הביטוח על ביטול הביטוחים או חלקם ו/או על אי חידושם. האישור החליפי יכלול את כל הביטוחים המפורטים לעיל וכן את כיסוי אחריותו המקצועית של נותן השירותים בקשר עם ביצוע השירותים מתחילתם. 
אם יבקש זאת המשרד, יהיה נותן השירותים חייב להמציא למשרד, לפי דרישתו הראשונה, את פוליסת הביטוח ואת קבלות התשלום בגין פרמיות הביטוח המשולמות על ידו בגין הפוליסות.
נותן השירותים מתחייב בזאת לשלם כסדרם את כל התשלומים הנדרשים כדי שפוליסות הביטוח הנ"ל תהינה בתוקף מלא,  אם לא יעשה כן נותן השירותים יהיה המשרד רשאי (אך לא חייב) לשלם את כל הסכומים הנ"ל במקום נותן השירותים ולנכותם מכל סכום כסף אשר יגיע ממנו ל נותן השירותים, ו/או לתבוע ממנו את השבתם. קבלות המעידות על תשלום סכומי כסף כאמור על ידי המשרד יהוו ראיה חלוטה לתשלומם.
אין בעריכת הביטוחים כאמור לעיל כדי לגרוע מכל זכות ו/או סעד ו/או תרופה המוקנים למשרד כנגד נותן השירותים על פי ההסכם ועל פי כל דין, ואין בהם כדי לשחרר את נותן השירותים מהתחייבויותיו לפי הסכם זה.



12.  ניגוד עניינים:
1. נותן השירותים מתחייב שלא לעשות כל פעולה ו/או עבודה ולא להתקשר בהסכם עם צד שלישי כלשהו שעלול להיות בהם משום ניגוד עניינים עם פעולותיו והתחייבויותיו על פי הסכם זה ולא להימצא במצב בו קיימת אפשרות לניגוד עניינים עם פעולותיהם לפי הסכם זה. 
2. נותן השירותים יודיע למנהל ללא דיחוי על כל חשש ואפשרות של ניגוד עניינים, והמנהל הוא זה שיחליט באם אכן קיים ניגוד עניינים. מצא המנהל ו/או היועץ המשפטי של המשרד כי קיים ניגוד עניינים, מתחייב נותן השירותים לפעול על פי ההנחיות היועץ המשפטי של המשרד. לצורך הבטחת קיומו של סעיף זה יחתום נותן השירותים על תצהיר הימנעות מניגוד עניינים אשר בנספח יב'  למכרז. 
3. נותן השירותים מתחייב כי הוא ו/או מי מטעמו ימלאו מעת לעת שאלון לבדיקת העדר ניגוד עניינים בנוסח שיקבע ע"י המנהל, ולדווח למנהל על כל חשש לניגוד עניינים, לרבות מתן דיווח מעת לעת בין היתר על עיסוקיו האחרים שלו ושל מי מטעמו. קביעת המשרד בדבר קיום חשש לניגוד עניינים תהא סופית ונותן השירותים ומי מטעמו יפעלו בהתאם להוראות המנהל.

                   למרות האמור בהסכם זה, משרד הבינוי והשיכון יהיה רשאי לממש כל זכות    
                   שהוענקה לו על פי כל דין לרבות פקודת הנזיקין (נוסח חדש), תשכ"ח-1969.

13.      יחסי עובד מעביד:
1. אין בהסכם זה כדי ליצור בין הצדדים או בין המשרד לבין נותן השירותים יחסי עובד ומעביד, שותפות או שליחות.
2. נותן השירותים מצהיר, כי הוא משמש כקבלן עצמאי בכל הקשור לביצוע הסכם זה, 
כי היחסים בין משרד הבינוי והשיכון לבינו הם יחסים שבין מזמין לבין קבלן 
עצמאי המבצע את ההזמנה ו/או המספק ידע ושירותים. 
3. מוסכם כי אין לראות בכל זכות הניתנת על פי הסכם זה למנהל להדריך או 
להורות, אלא אמצעי להבטיח ביצוע הוראות הסכם זה במלואן.
4. נותן השירותים מצהיר כי אין בין משרד הבינוי והשיכון לבינו יחסי עובד ומעביד לכל מטרה שהיא וכי אינו רוכש ולא ירכוש כל זכויות הקיימות בין  עובד ומעביד מכוח דין ו/או נוהג ו/או הסכם קיבוצי.
5. נותן השירותים מצהיר, כי הוא מנוע מלתבוע ו/או לדרוש ממשרד הבינוי והשיכון כל תביעה ו/או דרישה הקשורה לקבלת זכויות סוציאליות הקיימות מכח יחסי עובד ומעביד.
6. נותן השירותים מתחייב כי ישפה את משרד הבינוי והשיכון על כל תשלום אשר משרד הבינוי והשיכון יחויב לשלם, אם יחויב, למי מטעם נותן השירותים עקב זכויות מכוח יחסי עובד מעביד
7. נוסף לתמורה הנקובה בסעיף 8 דלעיל, משרד הבינוי והשיכון לא ישא בכל תשלום  שהוא לנותן השירותים ולרבות תשלום בגין זכויות סוציאליות כלשהן.
8. מוצהר ומוסכם בזה בין הצדדים, כי, לנותן השירותים ו/או למי מטעמו לא תהיינה זכויות כלשהן של עובד מדינה והם לא יהיו זכאים לכל תשלום, פיצויים או הטבות אחרות בקשר עם הסכם זה או הוראה שניתנה על פיו, או בקשר עם ביטול או סיום הסכם זה או הפסקת מתן השירותים על פי הסכם זה מכל סיבה שהיא.
9. נותן השירותים מצהיר כי ידוע לו שלא ינוכה מהתמורה המשולם לו כל סכום עבור ביטוח לאומי וכי משרד הבינוי והשיכון אינו מפריש סכום כלשהו לביטוח לאומי עבורו.
10. נותן השירותים מצהיר, כי הוא יודע כי משרד הבינוי והשיכון ינכה משכר טרחתו מס הכנסה כמקובל לגבי קבלנים עצמאיים.
11. למען הסדר הטוב, יובהר כי מקום מושבו העיקרי של נותן השירותים  ו/או מי מטעמו לא יהיה במשרד הבינוי והשיכון. לפיכך, לא יוקצו לו חדר, מזכירה, טלפון וכד'.
14. למען הסר ספק ומבלי לגרוע מכלליות האמור בסעיף הקודם שלעיל, מצהירים הצדדים כי אם יקבע שהיחסים בין נותן השירותים לבין משרד הבינוי והשיכון, חרף האמור בהסכם הם יחסי עובד מעביד, לא יהא זכאי נותן השירותים לתמורה כאמור בהסכם, אלא שכרו יהיה כשכרו של עובד מדינה בתפקיד ובדרגה דומים ככל האפשר לפעולותיו על פי הסכם זה, זאת מיום תחילת מתן השירותים למשרד הבינוי והשיכון.

15. שימוש בתארים
נותן השירותים מתחייב להשתמש בתוארו כנותן שירותים על פי הסכם זה לצורך פעילותו במסגרת ההסכם בלבד. מבלי לגרוע מכלליות האמור, יובהר ויודגש כי לנותן השירותים  אסור לפרסם את דבר היותו נותן שירותים למשרד לצורך קידום עסקיו ו/או ענייניו וכיוצ"ב.

16.   תפוקות וקניין רוחני
1. התפוקות כתוצאה מביצוע השירותים לרבות זכויות יוצרים בהם, יהיה קניינו    
     הבלעדי של משרד הבינוי והשיכון.
   מבלי לגרוע מחובה או התחייבות כלשהי המוטלת על נותן השירותים על פי הסכם      
     זה, מוסכם בזה כי יועברו לבעלות משרד הבינוי והשיכון בלבד ולמשרד הבינוי   
     והשיכון תהיה זכות יוצרים על ידע, תוכניות מכל סוג שהוא, ממצאים, הצעות,   
     תוצאות שיופקו ו/או יפותחו תוך ביצוע השירותים,  ו/או מסקנות שיוסקו תוך כדי ביצוע השירותים ולנותן השירותים לא תהיה כל זכות עליהם. נותן השירותים לא ישתמש בהם או יתיר שימוש לאדם אחר כלשהו ללא מתן הסכמת המנהל מראש ובכתב.
2. נותן השירותים מצהיר כי כל הנתונים שיצטברו בידיו במסגרת ביצוע השירותים יהיו     
  רכושו הבלעדי של משרד הבינוי והשיכון והקבלן מתחייב למסרם למשרד הבינוי 
  והשיכון בכל עת על פי דרישות המנהל.

17.  איסור הסבת הסכם:
1. נותן השירותים אינו רשאי להסב הסכם זה או כל חלק ממנו, ולא להעביר או למסור לאחר כל זכות או חובה הנובעים מהסכם זה, אלא אם ניתנה לכך מראש הסכמה בכתב של המשרד. ההסכמה באמור לעיל , אינה פוטרת את נותן השירותים מאחריותו ומהתחייבויותיו על פי הסכם זה או על פי כל דין.
2. כל מסירה או העברה שיתיימר נותן השירותים לעשות בניגוד להוראות סעיף זה תהא בטלה ומבוטלת וחסרת כל תוקף.

18.   ביטול או סיום ההסכם:
1. הביא משרד הבינוי והשיכון הסכם זה לידי סיומו, כאמור בסעיף 7 לעיל, ימסור לנותן השירותים כל חומר המהווה רכוש משרד הבינוי והשיכון כאמור בהסכם זה ו/או מסמכים  אחרים  הקשורים בביצוע השירותים ויחול האמור בסעיף (ג) להלן.
2. בנוסף לאמור בסעיפים 7 ו (א) לעיל רשאי משרד הבינוי והשיכון לבטל מיד את ההסכם כאשר נותן השירותים הפר אחת או יותר מהתחייבויותיו האמורות בהסכם זה, ונותן השירותים לא תיקן את ההפרה, לאחר שקיבל על כך התראה מאת המנהל, תוך הזמן שנקבע בהתראה.
3. בוטל ההסכם מכל סיבה שהיא, יהיה משרד הבינוי והשיכון רשאי למסור את השירותים לכל   גורם אחר ולהשתמש לצורך זה במסמכים, דוחות, הצעות, ניתוחים, המלצות וכו' הקשורים בעבודת נותן השירותים אשר הוכנו על-ידי נותן השירותים עד לביטול ההסכם ללא תשלום של כל שכר, תמורה או פיצוי כלשהו בעד השימוש במסמכים כאמור ולנותן השירותים אין ולא יהיו תביעות ו/או טענות בקשר לכך.
4. במקרה של ביטול הסכם עקב הפרתו ע"י נותן השירותים יחויב נותן השירותים בנזקים שנגרמו למשרד בגין ההפרה והביטול וזאת מבלי לגרוע מכל זכות של המשרד עפ"י ההסכם ו/או עפ"י כל דין.

19.     קיזוז:
1. המשרד יהיה רשאי לקזז, כנגד כל סכום המגיע ממנו על פי הסכם זה, כל חוב המגיע לו בין אם נובע מהסכם זה ובין בדרך אחרת, וכן כל חוב קצוב אחר.
2. הוראות סעיף זה אינן גורעות מזכותו של המשרד לגבות החוב האמור בכל דרך אחרת.

20.     חדלות פרעון:
          מבלי לגרוע מהאמור, אם הוצא צו לפירוק נותן השירותים או הוצא נגדו צו לכינוס  
          נכסים או לניהול מיוחד וכיוצ"ב או שמי מנותן השירותים המועסקים הורשע בעבירה 
          שיש עמה קלון  או פשט רגל או הפך בלתי כשיר, ייחשב הדבר כאילו ההסכם בוטל, 
          בקרות אותו אירוע אלא אם כן החליט המשרד אחרת והודיע על כך בכתב לנותן 
          השירותים.

21. תשלום התמורה:
1. התמורה תשולם לנותן השירותים על בסיס השירותים בפועל ובהתאם להצעת המחיר שהגיש במכרז.
2. התמורה כוללת מס ערך מוסף והוא ישולם לנותן השירותים בשיעורים שיהיו בתוקף במועד כל תשלום ותשלום.
3. נותן השירותים מצהיר, כי הינו "עוסק מורשה" בהתאם לחוק מס ערך מוסף תשל"ו -  1976 וכי   הוא מנהל ספרים במס הכנסה כמתחייב.
4. כל תשלום לנותן השירותים מותנה בהגשת חשבונית מס כמשמעותה בחוק מס ערך מוסף תשל"ו– 1976 על ידי נותן השירותים לחשבות משרד הבינוי והשיכון.
5. [bookmark: _Ref194045824]מועדי התשלום יהיו בהתאם במועדים המפורטים להלן:
1. חשבון/חשבונית אשר יוגשו בתאריכים 15-1 בחודש, ישולם בתחילת מועד התשלום הממשלתי של החודש העוקב.
2. חשבון/חשבונית אשר יוגשו בתאריכים 24-16 בחודש, ישולם בחודש העוקב לפי יום הגשת החשבון, כלומר בדיוק 30 יום מיום הגשת החשבון.
3. חשבון/חשבונית אשר יוגשו בתאריכים 31-25 בחודש, ישולם ב-24 בחודש העוקב, דהיינו בסוף מועד התשלום הממשלתי של החודש העוקב.


22. אמנת שירות
1. אמנת השירות מגדירה את רמת השירות הנדרשת מנותן השירותים במהלך כל תקופת ההתקשרות ואת הפיצויים המוסכמים שאותם ישלם נותן השירותים בגין אי עמידה ברמת השירות המוסכמת.
2. נותן שירותים שלא יעמוד ברמת השירות המוגדרת  ישלם פיצוי מוסכם, על פי מידת החריגה מהרמה המוגדרת ובהתאם לטבלת הפיצויים המוסכמים. 
3. ההפחתות הנ"ל יבוצעו בדרך של קיזוז מהחשבונית החודשית. יובהר כי אין בכך כדי לגרוע מזכותו של המשרד לבצע את ההפחתה באמצעות חילוט ערבות הביצוע, ו/או כל אמצעי אחר העומד למשרד על פי החוזה ועל פי כל דין, הכל לפי שיקול דעתו הבלעדי של המשרד
4. המנהל רשאי בכל עת להעביר לנותן השירותים את השגותיו ואת תלונותיו בגין פגיעה ברמת השירות. התלונה תועבר באמצעות פנייה ישירה בכתב לנותן השירותים. אם לאחר העברת התלונה לא יטופל הליקוי לשביעות רצונו של המנהל – יתועדו במסמך רשמי של המשרד הליקוי, שעת ההתרחשות, הגורמים שאליהם נעשתה הפנייה והזמן שחלף עד לתיקונו או לאי תיקונו. העתק ממסמך התלונה יועבר לחשב המשרד.
5. עם קבלת החיוב מנותן השירותים יודיע המנהל בכתב לנותן השירותים עם העתק לחשב המשרד כי הפיצוי על הנזקים בגין הליקויים המתוארים בדוח יקוזזו מסכום החיוב על פי טבלת הפיצויים המוסכמים. לנותן השירותים תהיה זכות לטעון בכתב נגד הקיזוז תוך  14 ימי עבודה מתאריך שליחת ההודעה. המנהל רשאי למלא דוח גם עבור ליקויים אשר אינם מופיעים בטבלת הפיצויים המוסכמים.
6. הסעדים האמורים לעיל, באים בנוסף לכל סעד אחר שיש למשרד על פי דין ועל פי הסכם זה.      
7. המשרד זכאי לנקוט במצטבר הן בסעדים האמורים לעיל והן בכל סעד נוסף כאמור ואין בסעדים האמורים לפגוע מזכות המשרד לחייב את החברה בנזקים שסכומם עולה על האמור לעיל שנגרמו עקב ההפרות האמורות. בין היתר, בשל ליקויים באיכות עבודתו או בשל אי עמידתו ברמת השירות הנדרשת.
8. [bookmark: _Ref272221763]הפיצויים המוסכמים בגין פגיעות שונות ברמת השירות מובטחת

	תיאור הפגיעה ברמת השירות (הליקוי)
	שיעור הפיצוי המוסכם בגין הפגיעה ברמת השירות

	בגין חצי שעת איחור ומעלה בפתיחת המבחנים הנובע ממחדל של נותן השירותים
	1500 ₪ כולל מע"מ 

	בגין מעשה או מחדל של נותן השירותים שהביא לאי ביצוע הבחינות ביום המיועד.

	5000 ₪ כולל מע"מ

	בגין כל הפרה של טוהר הבחינות שלא זוהתה או שלא טופלה ע"י המשגיח ושהתגלתה ע"י המנהל במסגרת הפיקוח  והבקרה.
	4000 ₪ כולל מע"מ עבור כל מקרה

	בגין חוסר במשגיח ביחס למפתחות שהוגדרו בנספח השירותים.  
	1500 ₪ כולל מע"מ עבור כל משגיח חסר


23. ערבות ביצוע
1. להבטחת כל התחייבויות נותן השירותים על פי חוזה זה, יפקיד נותן השירותים, עם החתימה על החוזה ערבות ביצוע מבנק בארץ או מחברת ביטוח ישראלית שברשותה רישיון לעסוק בביטוח על פי חוק הפיקוח על שירותים פיננסיים (ביטוח), תשמ"א-1981, לקיום תנאי החוזה, בנוסח המפורט בנספח ג' – ערבות ביצוע/הוראת קיזוז , בהיקף של 5%  מהיקף ההתקשרות שתהא בתוקף לתקופה של 3 חודשים לאחר השלמת מלוא ביצוע השירותים לפי חוזה זה.
מוסד להשכלה גבוהה רשאי להגיש הוראת קיזוז במקום ערבות ביצוע. 
2. סכום הערבות יגדל או יקטן, בהתאם לשינויים  בהיקף ההתקשרות.
3. הערבות תשמש להבטחת הביצוע של מלוא התחייבויות נותן השירותים ותשוחרר רק עם מילוי כל התחייבויותיו בהתאם לחוזה שבין הצדדים וכנגד חתימה על כתב העדר תביעות. 
4. המשרד יהיה רשאי לחלט ערבות הבנקאית לפי שיקול דעתו הבלעדי והמוחלט. 
5. ערבות הביצוע תחולט כולה או חלקה לפי שיעורים שיקבע המשרד ככל שלא יעמוד נותן השירותים בהתחייבות מהתחייבויותיו, לרבות אי עמידה בלוחות הזמנים, אי ביצוע השירותים כנדרש וכל דרישה אחרת כמופיע במסמכי החוזה והמכרז.
6. מובהר כי אין בערבות זו, ולא במימושה ולא בחלוטה, כדי לשחרר את נותן השירותים מאחריותו ומהתחייבויותיו לפי חוזה זה ואין בה כדי להטיל על המשרד חובה כלשהי.
7. אין בגובה הערבות כדי לשמש הגבלה או תקרה להתחייבויותיו של נותן השירותים במקרה של  מימושה. 
8. המשרד רשאי, אך לא חייב, על פי שיקול דעתו הבלעדי, להפחית את סכום הערבות, בהתאם   לקצב התקדמות מתן השירותים ומילויים בהתאם להסכם ולשביעות רצון המנהל.
9. חוק הפרשנות יחול על הסכם זה. לצורך פרשנות רואים הסכם זה כחיקוק כמשמעותו בחוק האמור.

24. הפסקת הסכם:
1. לא עמד נותן השירותים באחת או יותר מהתחייבויותיו על פי הסכם זה מכל סיבה שהיא, רשאי המשרד, לפי שיקול דעתו הבלעדי והמוחלט, להפסיק את מתן השירותים לאלתר ולבצע את השירותים בעצמו ו/או באמצעות אחרים, וזאת על חשבון נותן השירותים ומבלי לפגוע בזכות המשרד לפיצוי ושיפוי וזכויות אחרות העומדות למשרד על פי הסכם זה ועל פי דין.
2. כמו כן, המשרד יהא זכאי לתרופות בכל מקרה שנותן השירותים לא יעמוד בהתחייבויותיו על פי הסכם זה או על פי מסמכי הפנייה מכל סיבה שהיא ויהיה זכאי לכל סעד ותרופה משפטית על פי חוק החוזים (תרופות בשל הפרת חוזה), תשל"א-1970 ועל פי הדין. 
3. מבלי לגרוע מכלליות האמור לעיל, מוסכם בין הצדדים כי הזכות לתרופות כוללת:
4. את הזכות להפחית מהתמורה המגיעה לנותן השירותים סכום שווה ערך לנזק שנגרם כתוצאה מהשירותים. 
5. את זכות המשרד לבטל הסכם זה, להפסיק את מתן השירותים על ידי נותן השירותים לאלתר ולבצע את השירותים בעצמו ו/או באמצעות אחרים.
6. התרופות המוענקות למשרד הן מצטברות אחת לשנייה ואין בהסכם זה כדי לשלול את זכותו של המשרד לקיזוז, פיצוי, שיפוי או כל סעד נוסף מכוח דין והסכם.

25. אחריות
1. נותן השירותים יהיה האחראי הבלעדי והיחיד, לכל נזק ו/או אובדן שייגרם כתוצאה ו/או עקב מתן השירותים למשרד ו/או לרכוש ו/או לצד ג' כלשהו, לרבות נזק ואובדן שייגרם על ידי כל מי שבא מכוחו או מטעמו של נותן השירותים, וזאת בשל מעשה או מחדל של נותן השירותים או מי מטעמו הכרוך באחד מאלה:
1.  הפרת חובה חקוקה או הפרת הוראות שניתנו לנותן השירותים ו/או למי מטעמו על ידי המשרד או מי מעובדיו;
2.  פעולה שלא בדרך המקובלת או שלא בתום לב;
3. פעולה שנעשתה ברשלנות. 
2. נותן השירותים יהיה האחראי היחידי והבלעדי לכל תביעת נזיקין מטעם עובדיו ו/או כל הבאים מכוחם.
3. המשרד, עובדיו והבאים מכוחו לא יישאו בכל תשלום, הוצאה, אובדן, או נזק מכל סוג שייגרם לנותן השירותים ו/או לעובדיו ו/או לכל מי שבא מכוחו.
26. הוראות כלליות:
1. כל שינוי בתנאי הסכם ההתקשרות או כל פרשנות של סעיף בהסכם מחייבים אישור בכתב של היועץ המשפטי ושל חשב המשרד (או מי מטעמם).
2. שום התנהגות מצד איזה מהצדדים לא תיחשב כוויתור על איזה מזכויותיו על פי דין או כוויתור או כהסכמה מצידו לאיזה הפרה או אי קיום של תנאי מתנאי ההסכם, או כנותנת דחייה או ארכה לביצוע כל פעולה אשר יש לעשותה על פי ההסכם, או כשינוי, ביטול או תוספת של תנאי שהוא, אלא אם נעשו במפורש ובכתב. אין לראות בויתור או אי עמידה על זכויות על פי ההסכם על ידי צד להסכם כויתור על זכויותיו לפי ההסכם במקרה אחר.
3. סמכות השיפוט הייחודית בכל הנוגע להסכם זה, תהיה לבית המשפט המוסמך בירושלים בלבד.
4. כתובות הצדדים לצורך הסכם זה:

                          משרד הבינוי והשיכון – קריית הממשלה, שיח' ג'ארח, מזרח ירושלים.
   
                   נותן השירותים : ____________________________________________ 


ולראיה באו הצדדים על החתום:
 

	משרד הבינוי והשיכון
	
	חשב
	
	נותן השירותים



אישור

אני הח"מ ____________________ עו"ד ת"ז ____________________

מאשר בזאת כי המוסמכים לחתום בשם ___________________________

1. _________________________ ת"ז _________________________
2. _________________________ ת"ז _________________________

בצירוף חותמת התאגיד.

____________________                                     ____________________
             שם עו"ד						חתימה
							
















[bookmark: _MON_1437472987][bookmark: OLE_LINK11][bookmark: OLE_LINK12]נספח ב1– דרישות ביטוח
אישור על קיום ביטוחים 

לכבוד
משרד הבינוי והשיכון 
(להלן - "המזמין")

א.ג.נ.,
הנדון:	אישור על קיום ביטוחים של ________________ (להלן: "היועץ") 
בגין עבודות  על פי הסכם מיום  _____________  (להלן: "השירותים")

אנו הח"מ_________________ חברה לביטוח בע"מ מצהירים בזאת כדלהלן:
           
1.	אנו ערכנו ליועץ פוליסות לביטוח בגין ביצוע השירותים ו/או כללנו את השירותים בפוליסות קיימות של היועץ, כמפורט להלן:

א.	ביטוח אחריות חוקית  כלפי הצבור ("בטוח צד שלישי"), על פי דין, בגבולות אחריות בסך: 100,000 דולר לתובע, למקרה ולתקופה.
	
2. ביטוח אחריות מקצועית על פי דין בגבולות אחריות בסך:- 
         
		100,000 דולר לתובע, למקרה ולתקופה שנתית.
		
ג.	ביטוח חבות מעבידים עבור כל העובדים, המועסקים על ידי היועץ, בגבולות אחריות בסך: לתובע	1,500,000 דולר ו- למקרה ולתקופה 5,000,000 דולר. (במקרה של אי העסקת עובדים לצורך השירותים נשוא מכרז זה, יש לחתום על ההצהרה המצ"ב, ובמקרה זה אין צורך בביטוח חבות מעבידים)
	
2.	תקופת הביטוח היא החל מ- __________ ועד______________(כולל).

3. למטרות הפוליסות הנ"ל "המבוטח" בפוליסות יהיה – היועץ ו/או המזמין (הפוליסות יכסו אחריות כלשהי של המזמין ועובדיו בגין מעשיו ו/או מחדליו של היועץ בביצוע השירותים). 

ה"מזמין" לעניין אישור זה – משרד הבינוי והשיכון ו/או הרשות המקומית שבשמה פועל משרד הבינוי והשיכון. 

4.	בכל הפוליסות הנזכרות נכללים הסעיפים הבאים:
א.	ביטול זכות השיבוב  ו/או התחלוף כלפי המזמין ועובדיו, למעט כלפי מי שגרם לנזק במתכוון.
ב.	סעיף אחריות צולבת, אולם ביטוח אחריות מקצועית אינו מכסה את אחריות המזמין כלפי היועץ.
3. הביטוחים לא יהיו ניתנים לביטול ביוזמת היועץ ו/או ביזמתנו ו/או לשנוי תנאיהן לרעה, אלא לאחר שנמסור ליועץ ולמזמין הודעה בכתב, במכתב רשום, 60 יום לפחות לפני מועד הביטול ו/או השינוי המבוקש.
4. היקף הכיסוי בפוליסות לביטוח צד שלישי ולבטוח חבות מעבידים לא יפחת מהיקף הכיסוי על פי פוליסות "ביט" של קבוצת כלל ביטוח התקפות במועד התחלת הביטוח (או, בהתאם לזהות המבטחים: פוליסות "אש-כל" של חברת מגדל או "מנוביט" של חברת מנורה או "פסגה" של חברת הפניקס/הדר או "מפעלים" של חברת הראל) (מחק את המיותר).
5. הודעות למזמין על-פי אישור זה ימסרו למשרד הבינוי והשיכון בלבד.

5.	תנאים מיוחדים לעניין ביטוח אחריות מקצועית: -
(1.)	הביטוח מכסה את אחריותו של היועץ ועובדיו בגין נזקים לגוף, נזקים לרכוש ונזקים כספיים שאינם נובעים מנזקים לגוף ו/או לרכוש כתוצאה מהפר חובה מקצועית שמקורה במעשה ו/או מחדל טעות או השמטה במסגרת תפקידיו ומקצועו של היועץ.
(2.)	הננו מאשרים כי אם פוליסת הביטוח הינה על בסיס "מועד הגשת תביעה", יראו תביעה כאילו הוגשה במועד אם המבוטח הודיע לנו במהלך תקופת הביטוח  על קבלת תובענה, או מכתב תביעה או מידע ממקור כלשהו בדבר קרות מקרה ביטוח לרבות הודעה על נסיבות העלולות להוות בעתיד עילה להגשת תביעה נגד היועץ בעתיד.
(3.)	לאחר תום תקופת הביטוח או ביטול הביטוח בחברתנו, על-ידי המבטח שלא עקב אי תשלום פרמיה, תחול תקופת גילוי ודיווח מוארכת בת 6 חודשים, ויראו כל תביעה ו/או אירוע עליהם תימסר הודעה במהלך תקופה זאת, בגין אירוע שקרה לאחר התאריך הרטרואקטיבי ולפני תום תקופת הביטוח המקורית, כאילו נמסרה עליהם הודעה במהלך תקופת הביטוח המקורית. סעיף זה לא יחול אם התביעה כנגד היועץ מכוסה בפוליסה אחרת שנערכה עבורו. על-אף האמור לעיל, לעניין תקופת הגילוי במקרה של ביטול הביטוח מחמת אי תשלום הפרמיה, יהיה המזמין רשאי לרכוש עבור עצמו את תקופת הגילוי במקרה כאמור על-ידי תשלום בגין חוב הפרמיה בהתאם לסיכום   שיוסכם בין המזמין לבינינו. הודעת המזמין על הפעלת הזכות תימסר לנו תוך 30 יום ממועד כניסת ביטול הביטוח לתוקף. מסר לנו המזמין הודעה כאמור תהיה תקופת הגילוי בתוקף ממועד כניסת ביטול הביטוח לתוקף. 
(4.)	הביטוח כולל כיסוי רטרואקטיבי מהמועד בו החל היועץ בביצוע השירותים עבור המזמין.
(5.) ההשתתפות העצמית של היועץ בגין מקרה ביטוח אחד או סדרה של מקרי ביטוח הנובעים מסיבה מקורית אחת אינה עולה על 10,000 $.
(6.) פוליסת הביטוח אינה מחריגה אחריות הנובעת מאי יושר של עובדי היועץ, חריגה מסמכות ביודעין של עובדי היועץ, מעשה במתכוון מצד עובדי היועץ.
(7.) פוליסת הביטוח אינה מחריגה אחריות הנובעת מאובדן מסמכים ו/או אמצעי מידע אחרים שנמסרו ליועץ.

6. היועץ לבדו אחראי לתשלום דמי הבטוח עבור כל הפוליסות  ולתשלום ההשתתפויות העצמיות הקבועות בהן.

7.  כל סעיף בפוליסות (אם יש כזה) המפקיע או מקטין או מגביל בדרך כלשהי את אחריותנו כאשר קיים ביטוח אחר לא יופעל כלפי המזמין וכלפי מבטחיו, ולגבי המזמין הביטוח על פי הפוליסות הנ"ל הוא "ביטוח ראשוני", המזכה את המזמין במלוא השיפוי  המגיע לפי תנאיו, ללא זכות השתתפות בבטוחי המזמין  מבלי שתהיה לנו זכות תביעה ממבטחי המזמין להשתתף בנטל החיוב כאמור בסעיף 59 לחוק חוזה הביטוח תשמ"א – 1981, ולמען הסר ספק אנו מוותרים על טענה של ביטוח כפל כלפי המזמין וכלפי מבטחיו.

8.  הביטוחים המפורטים באישור זה הינם בהתאם לתנאי הפוליסות המקוריות עד כמה שלא שונו באישור זה.

9.  ידוע לנו כי כתב זה מתקבל על ידכם כאישור לקיום תנאי הביטוח בהם מחויב היועץ בקשר עם ביצוע השירותים, ולפיכך לא יחול בו או בפוליסות שינוי לרעה אלא לאחר מתן הודעה כאמור בסעיף 4(ג) לעיל. 

       _____________					         ________________
תאריך 		                	                                       חתימת חברת הביטוח	
רשימת הפוליסות:
פוליסת אחריות חוקית כלפי הציבור	__________________
פוליסה לאחריות מקצועית		__________________
פוליסת חבות מעבידים		__________________
פרטי סוכן הביטוח:
שם_______________________ כתובת ____________________טלפון _____________
אנו מאשרים כי תוקף אישור זה מוארך לתקופה, כדלקמן:
	מס'
	מתאריך
	עד תאריך
	(1) חתימה וחותמת חברת הביטוח

	
	
	
	

	
	
	
	




נספח ג1' – ערבות ביצוע 

טופס ערבות ביצוע 

שם הבנק/חברת הביטוח ________________
מס' הטלפון ________________________
מס' הפקס: ________________________

כתב ערבות
לכבוד 
ממשלת ישראל 
באמצעות משרד ____________
הנדון: ערבות מס'____________
אנו ערבים בזה כלפיכם לסילוק כל סכום עד לסך ______________________________________
(במילים _________________________________________________________________)
שיוצמד למדד המחירים לצרכן ) _____________________________  מתאריך _______________
                                                                                                  (תאריך תחילת תוקף הערבות)

אשר תדרשו מאת: ____________________________________________(להלן "החייב") בקשר
עם הזמנה/חוזה _____________________________________________________________
אנו נשלם לכם את הסכום הנ"ל תוך 15 יום מתאריך דרישתכם הראשונה שנשלחה אלינו במכתב בדואר רשום, מבלי שתהיו חייבים לנמק את דרישתכם ומבלי לטעון כלפיכם טענת הגנה כל שהיא שיכולה לעמוד לחייב בקשר לחיוב כלפיכם, או לדרוש תחילה את סילוק הסכום האמור מאת החייב.
ערבות זו תהיה בתוקף מתאריך ______________ עד תאריך  _______________
דרישה על פי ערבות זו יש להפנות לסניף הבנק/חב' הביטוח שכתובתו__________________________
                                                                                                             שם הבנק/חב' הביטוח

______________________________      __________________________________
                  מס' הבנק ומס' הסניף                                         כתובת סניף הבנק/חברת הביטוח 

ערבות זו אינה ניתנת להעברה
________________                       ________________                       ________________                  
          תאריך                                                  שם מלא                                         חתימה וחותמת 

טופס הוראת קיזוז
המוסד להשכלה גבוהה_____________________
מספר טלפון_____________________________
מספר פקס______________________________

לכבוד:
החשב הכללי
משרד האוצר
באמצעות משרד ______________








נספח ד': 
					נספח שירותים	

השירותים הנדרשים לרשם הקבלנים בהסכם  זה :

הגדרות:

1.1 "רשם הקבלנים" – רשם הקבלנים במשרד הבינוי או מי שמונה על ידו כמנהל מכרז זה מטעמו.

1.2 "מציע" – מי שהגיש הצעה במסגרת מכרז זה.

1.3 "נותן השירותים"  -  הגורם עמו נחתם חוזה ההתקשרות מכוח מכרז זה.

1.4 "מנהל השירות" - האחראי מטעם נותן השירותים על ביצוע השירותים, לרבות ההיערכות למתן השירותים, לביצוע והפעלת כל דרישות המכרז והחוזה בהיבטים המקצועיים, הכספיים והמינהליים ועל הקשר עם המנהל וההיענות לדרישותיו והנחיותיו.

1.5 "ענף משנה" – כמפורט בתוספת לתקנות רישום קבלנים לעבודות הנדסה בנאיות (קביעת ענפים וחלוקת ענפים לענפי משנה), התשנ"ג – 1993.

1.6 "שאלון בחינה" –  שאלון המקיף את אחד מנושאי הידע בענף משנה, מתוך כלל הנושאים בהם נדרשת בקיעות לצורך הרישום בפנקס (באותו ענף משנה), לפי הפירוט בתוספת לתקנות רישום קבלנים לעבודות הנדסה בנאיות (ראיות ומבחנים לענפי משנה), התשמ"ט-1988.

1.7 "בחינה" – כלל שאלוני הבחינה של ענף משנה, המקיפים את כל נושאי הידע, בהם נדרשת בקיעות לצורך הרישום בפנקס (באותו ענף משנה), והניתנים למועמד מסוים במועד בחינה נתון.

1.8 "מועד בחינה" – הזמן והמקום בו נבחנים מועמדים בשאלון בחינה אחד או יותר. 

1.9 "מועמד" - מבקש להירשם לאחד מענפי המשנה בפנקס הקבלנים, אשר רשם הקבלנים הורה אותו להבחן בשאלוני בחינה לאותו ענף משנה (כולם או חלקם) כתנאי לרישומו.

1.10 "נבחן" – מי שזומן להבחן ע"י נותן השירותים. 

1.11 "מרכז השירות"- מרכז שירות של נותן השירותים לקבלה וקליטה של פניות מועמדים לצורך ביצוע בחינות ולקיום קשר עם הנבחנים ולמתן מידע בכל הקשור בביצוע הבחינות ולתוצאותיהן.

1.12 "צוות הכנת הבחינות" – שני מהנדסים, שני מנהלי עבודה, טסטולוג ועורך לשוני, שאושרו במסגרת המכרז נשוא הסכם זה; ובנוסף אליהם יועצים מקצועיים נוספים, עמם התקשר נותן השירותים, בהתאם לצורך או לפי דרישת רשם הקבלנים, שלהם הסמכה מקצועית ורמה מקצועית המתאימות למתן השירותים להנחת דעתו של רשם הקבלנים.


1.13 "שאלה סגורה" – שאלה בשאלון בחינה המציגה מספר אפשרויות תשובה והנבחן נדרש לבחור את התשובה המתאימה ביותר מתוך אפשרויות התשובה המוצגות.

1.14 "שאלה פתוחה" – שאלה בשאלון בחינה, שאינה מציגה מספר אפשרויות תשובה, עליה נדרש הנבחן לענות במלל ו/או בחישוב ו/או בשרטוט. 

2. מרכיבי השירותים הנדרשים  מנותן השירותים  במכרז זה: 
השירותים הנדרשים במסגרת מכרז זה, כוללים מרכיבים מרכזיים כדלקמן:

2.1 כתיבת הבחינות למועמדים לרישום בפנקס הקבלנים, בכל אחד מענפי המשנה השונים.

2.2 ארגון וביצוע בחינות למועמדים לרישום בפנקס הקבלנים שהופנו להבחן ע"י רשם הקבלנים.

2.3 בדיקת הבחינות, וטיפול בהליכי ערעור על תוצאות הבחינות.

השירותים הנ"ל מפורטים בהרחבה בהמשך. נותן השירותים נדרש להיערך ולפעול למתן השירותים באופן מלא ומדוייק ע"פ המפורט. יובהר שמתן השירותים יעשה תוך פיקוח מלא והדוק של רשם הקבלנים הן על רמת השירות והן על איכותו.

3. נתונים כלליים וכמותיים (לגבי הקיים היום)
3.1 טבלה המפרטת את ענפי המשנה בהם תתבצענה הבחינות מובאת בנספח א'.

3.2 בכל בחינה ייבחן מועמד באמצעות שאלוני הבחינה, בהתאם לענף המשנה הרלוונטי, כמפורט בנספח ב', כולם או חלקם.

3.3 מספר השאלות ומשך זמן הבחינה בכל שאלון בחינה יכול להיות שונה. יחד עם זאת, מרבית שאלוני הבחינה הקיימים היום, מורכבים מכ – 25 שאלות ומשך ההבחנות בהם הינו כשעה וחצי.

3.4 שאלוני הבחינה הקיימים היום, חלקם מורכבים משאלות סגורות בלבד וחלקם האחר מתמהיל של שאלות פתוחות וסגורות.

3.4.1 נותן השירותים נדרש, להכין את שאלוני הבחינה ובכלל זה לקבוע את נושאי השאלונים, משך הבחינות, מספר השאלות והרכבם, הכל כמפורט בהמשך בפרק הכנת שאלוני הבחינה.

3.4.2  ענפי המשנה בהם תתבצענה הבחינות וכן מספר הנבחנים במהלך תקופת ההתקשרות יקבע, אך ורק ע"פ צורכי המשרד וייגזר ממספר ההפניות להבחנות שינפיק רשם הקבלנים למועמדים לרישום.

3.4.3 יחד עם זאת, מחודש ינואר 2015 לא מתקיימות בחינות. המספר המצטבר של מועמדים שהופנו וממתינים למועד בחינה, הולך וגדל. אשר על כן צופה המשרד (אך אינו מתחייב) כי מספר הנבחנים השנתי, בתקופת ההתקשרות עם הקבלן, יהיה גבוה יותר מבשנים קודמות.
הכנת שאלוני הבחינות
4.  נותן השירותים נדרש להכין בחינות לכל אחד מענפי המשנה של עבודות ההנדסה הבנאיות (המפורטים בנספח א'), המחולקות לשאלונים לפי הנושאים המפורטים בנספח ב', וזאת על פי אמות מידה מקצועיות כמקובל בבחינות להסמכות מקצועיות. 

5. לשם הכנת שאלוני הבחינה, נותן השירותים, באמצעות אנשי מקצוע מטעמו כפי שפורטו בתנאי הסף למכרז יגבש מחדש את תפיסת הבחינה בכל ענף משנה ובכלל זה ילמד וינתח את תחומי הידע הנדרשים, יגבש את רשימת הנושאים לבחינה (מספר שאלוני הבחינה בכל ענף משנה) ואת תוכניהם, את רמת הקושי של כל בחינה, את משך הבחינה, את מספר השאלות ואת הרכבם (שאלות סגורות ופתוחות).


6.  יודגש ויובהר: רשם הקבלנים במשרד הבינוי הינו הגורם היחיד המוסמך לאשר שאלוני בחינה לענפי המשנה של עבודות הנדסה בנאיות, וכי כל תוצרי הכנת השאלונים שיפורט בהמשך, הינם בגדר המלצה של נותן השירותים המחייבת בדיקה ואישור של רשם הקבלנים, לרבות אך לא רק, ביחס למספר השאלות בכל שאלון, תמהיל השאלות, רמת הקושי, הנושאים המכוסים בכל שאלון וכיוצ"ב.

7. כל בחינה בענף משנה תקיף את כל מרכיבי הידע הנדרשים ממועמד לרישום באותו ענף משנה.

8. הבחינה לענף משנה תורכב ממספר שאלוני בחינה, כשכל אחד מהם עוסק בנושא מרכזי בתוך ענף המשנה, כמפורט בנספח ב. 

9. למען הסר ספק, בכל עת רשאי רשם הקבלנים לדרוש כתיבת שאלות, שאלונים ומבחנים נוספים, ואף להוסיף ענפי משנה חדשים על המפורט בנספח א' ונושאים נוספים על המפורט בנספח ב'. כמו כן, רשאי רשם הקבלנים לגרוע מהענפים ומהנושאים הקבועים בנספחים אלה. הכל בהתאם לשינויים בצרכי המשרד ובנוסח החוק והתקנות.

10.  שאלון בחינה:


10.1 שאלוני הבחינה בכל ענף משנה, מספר השאלות בהם ומשך זמן ההבחנות, יהיו תואמים לנושאים המרכזיים באותו ענף משנה ולאמות המידה המקובלות בביצוע בחינות.

10.2 שאלון הבחינה עשוי לכלול שאלות סגורות ושאלות פתוחות (כהגדרתן) בהתאם לתפיסת הבחינה שגובשה ע"י נותן השירותים ושאושרה ע"י רשם הקבלנים.

11.  גרסאות לשאלוני בחינה:

11.1 נותן השירותים יכין עבור כל אחד מנושאי הבחינה המרכזיים לענף המשנה, בנק
  שאלות. בנק השאלות יכלול שאלות סגורות ושאלות פתוחות. 

11.2 מתוך בנק שאלות אלו, ירכיב נותן השירותים 4 גרסאות 
 של שאלוני בחינה שיאפשרו להקפיד על טוהר הבחינות בעת ביצוע המבחנים. בכל שאלון יהיו 25 שאלות, אלא אם קבע רשם הקבלנים אחרת לעניין שאלון מסוים.

11.3 בכל אחת מהגרסאות של שאלון בחינה:

11.3.1 רמת הקושי תהייה אחידה.
11.3.2 תמהיל השאלות הסגורות והשאלות הפתוחות יהיה זהה.
11.3.3 כל גרסה תקיף את כל תחומי הידע הנדרשים.

12. תהליך הכנת הבחינות.

12.1  צוות הכנת הבחינות יגבש את תפיסת הבחינה בכל ענף משנה ובכלל זה:

12.1.1 נושאי הידע הנדרשים בכל ענף משנה ונושאי ושאלוני הבחינה הנגזרים מכך.
12.1.2 הנושאים בהם תעסוקנה השאלות הסגורות והנושאים בהם תעסוקנה השאלות הפתוחות.

12.1.3  רמת הקושי הממוצעת של השאלות ואופן פיזור רמות הקושי בין השאלות.

12.2 צוות הכנת הבחינות יכין מאגר שאלות לכל שאלון בחינה ממנו     
    יוכנו ארבע הגרסאות (לכל שאלון בחינה). יובהר כי לפחות  70%    
    מהשאלות, בכל גרסה, יהיו שאלות שונות אחת מהשנייה לחלוטין   
    ויתר השאלות יהיו שאלות דומות במהותן אך שונות במשתניהן.

12.3 צוות הכנת הבחינות ירכיב את ארבע גרסאות השאלונים לכל 
    שאלון בחינה כך שהשאלונים יהיו אחידים ככל הניתן, בכל   
    הפרמטרים.

12.4 צוות הכנת הבחינות ידון בכל שאלה, בכל גרסה של כל שאלון 
   בחינה ויקבעו את אופן הצגתה וניסוחה הסופי.

12.5 צוות הכנת הבחינות יכין את גיליון התשובות של כל גרסה בכל 
    שאלון בחינה בכל ענף משנה. גיליון התשובות יורכב מגיליון 
    תשובות לשאלות הסגורות וגיליון תשובות לשאלות הפתוחות. כמו כן, יסייע בבדיקת המבחנים, כמפורט בהמשך.

12.5.1  משך הזמן הראוי לדעתו, לכל גרסה של כל שאלון בחינה.
12.5.2  רמת הקושי של כל שאלון בחינה ואחידות הקושי בין הגרסאות.
12.5.3  השוואה בין פתרון הבחינה לתשובות שניתנו ע"י הנבחן המייצג. 

    צוות הכנת הבחינה ידון במשוב המתקבל מהנבחן המייצג ויחליט על ביצוע   
   שינויים  והתאמות  הנגזרות ממנו בשאלוני הבחינות.

12.6 לאחר השלמת הכנת הבחינה של כל ענף משנה, יעביר נותן     
  השירותים את הבחינה לבדיקה ולאישור רשם הקבלנים. רשם   
  הקבלנים רשאי לקבל את נוסח הבחינה המוצע או להנחות על ביצוע 
  שינויים, הכל ע"פ שיקול דעתו הבלעדית.

12.7 לאחר אישור הבחינה בענף משנה ע"י רשם הקבלנים, נדרש נותן השירותים לתרגם את שאלוני הבחינה לערבית ולרוסית כמפורט להלן. 

13. תרגום לשפות:

13.1 כל אחת מארבע הגרסאות של שאלון בחינה תתורגם לשפה הערבית. תרגום הגרסאות ייעשה ע"י מהנדס אזרחי הדובר את השפה הערבית כשפת אם וייערך לשונית ע"י עורך לשוני מקצועי לשפה הערבית.  
 
13.2 גרסה אחת בלבד מתוך ארבע הגרסאות של שאלון בחינה תתורגם לשפה הרוסית. תרגום הגרסה ייעשה ע"י מהנדס אזרחי הדובר את השפה הרוסית כשפת אם וייערך לשונית ע"י עורך לשוני מקצועי לשפה הרוסית.  

14. ההתנסות הראשונית משאלוני הבחינות

14.1  נותן השירותים, באמצעות צוות הכנת הבחינות ובליווי ובפיקוח רשם הקבלנים, יקיים הליך הפקת לקחים לאחר שני מועדי הבחינה הראשונים של כל שאלון מבחן.

14.2  מטרת הפקת הלקחים:

14.2.1  לבחון האם רמת הקושי של המבחן, כפי שמשתקפת מציוני הנבחנים תואמת למקובל במבחנים מסוג זה.
14.2.2  לבחון האם רמת ההצלחה בחלק מתוך ארבעת הגרסאות של שאלון בחינה, שונה מהותית מזו שביתר הגרסאות.
14.2.3  לבחון האם קיים נושא בתוך שאלון בחינה בו מידת ההצלחה שונה מהותית ממידת ההצלחה ביתר הנושאים.
14.2.4  האם קיימת שאלה, סגורה או פתוחה, בה רמת הכישלון / ההצלחה שונה מהותית  מזו שבשאלות האחרות.

14.3 המסקנות מהפקת הלקחים והמלצות בדבר ביצוע שינויים והתאמות בבחינות (אם יידרשו), יועברו לאישורו של רשם הקבלנים. 

14.4 נותן השירותים באמצעות צוות הכנת הבחינות, יבצע התאמות ושינויים (אם נדרשו) בהתאם להנחיות רשם הקבלנים. שאלוני הבחינה, לאחר שהוטמעו בהם השינויים הנ"ל,  יהיו סופיים למשך כל תקופת ההתקשרות לביצוע הבחינות.

14.5  יובהר כי ביצוע שינויים והתאמות בשאלוני בחינה כתוצאה מההתנסות הראשונית, יעשה על ידי נותן השירותים ועל חשבונו ללא כל תשלום נוסף ע"י המשרד. 

14.6 על אף האמור לעיל, וע"פ שיקול דעתו הבלעדית, רשאי רשם הקבלנים להזמין מנותן השירותים את ההכנה של שאלון בחינה חדשים לענף משנה (כולם או חלקם). במקרה זה, הכנת השאלונים תתבצע בעלות נוספת בהתאמה למחיר הכנת שאלון בחיה שבהסכם ההתקשרות.
ארגון וביצוע הבחינות

15. כאמור, נדרש נותן השירותים לארגן ולבצע בחינות למועמדים לרישום בפנקס הקבלנים שהופנו להבחן ע"י רשם הקבלנים. השירות יינתן ע"פ תהליך הכולל את השלבים הבאים:

15.1 הפנית המועמד לנותן השירותים.
15.2 קליטה ושיבוץ של המועמד וזימונו לבחינות.
15.3 ביצוע הבחינות ובדיקתן.
15.4 ערעורים.

16. הפניית המועמד

16.1  רשם הקבלנים, ע"פ שיקוליו, רשאי לדרוש ממועמד להירשם לפנקס הקבלנים, להבחן במבחנים לענף משנה (מלאים או חלקיים, ע"פ החלטתו), כתנאי לרישומו בפנקס הקבלנים. 

16.2 במסגרת הוראתו זו, יפנה רשם הקבלנים את המועמד (כהגדרתו) לנותן השירותים לצורך ההבחנות. 

16.3 ההפניה תכלול את הפרטים הבאים:

16.3.1  פרטי המבקש וענף המשנה אליו ביקש להירשם.
16.3.2  רשימת נושאי הבחינה בהם המבקש נדרש להבחן.
16.3.3 פרטי הקשר לנותן השירותים והנחיות לצורך הרשמה לביצוע הבחינות.

16.4 עותק מההפניה יועבר ע"י רשם הקבלנים לנותן השירותים.

17. מרכז השירות לפונים ולנבחנים

17.1 נותן השירותים יפעיל מרכז שירות מטעמו שירכז את תהליכי הקבלה והקליטה של פניות מועמדים, שירכז את  הקשר עם הנבחנים ושיהיה אחראי למתן מידע בכל הקשור בביצוע הבחינות ואשר לתוצאותיהן.

17.1.1 מרכז השירות יפעל במשך כל ימי ושעות העבודה המקובלות. מעבר לשעות העבודה המקובלות ניתן יהיה להשאיר הודעה מוקלטת ומרכז השירות יחזור לפונה במהלך יום העבודה הבא.
17.1.2 המוקדנים במרכז השירות יזדהו כ "מוקדני מרכז השירות לנבחנים מטעם רשם הקבלנים".
17.1.3  המוקדנים במרכז השירות יהיו בקיאים בידע הנדרש לפונים ויענו על כל שאלותיהם.
17.1.4  זמן המתנה ממוצע למענה טלפוני של מוקדן לא יעלה על 3 דקות והזמן המקסימאלי לא יעלה על 8 דקות. 
17.1.5  ניתן יהיה לפנות למרכז השירות גם באמצעים נוספים ובכללם: דואר אלקטרוני, פקס', והגעה פיזית.
18. מערכת מיחשובית תומכת

18.1  נותן השירותים יעמיד מערכת מיחשובית תומכת שתסייע לו בניהול ובמתן השירות לנבחנים ולרשם הקבלנים.

18.2 המערכת המיחשובית תרכז את נתוני הנבחנים, את סוגי הבחינות אותם הם נדרשים לבצע, את המעקב אחר הישגיהם והשלמת הבחינות ותסייע לנותן השירות בביצוע המטלות הנדרשות במכרז זה.

19.  רישום הפונים וקליטתם
19.1 מועמד המבקש להבחן בהתאם להוראות רשם הקבלנים יפנה למרכז השירות של נותן השירותים לצורך רישומו לבחינות ולשם מתן מידע על מועדי הבחינות ומיקום ביצוען.

19.2 נותן השירותים יקבל מהמועמד את כל הפרטים הנדרשים לו ובכלל זה המיקום והמועד המועדפים על ידו להבחנות, מתוך רשימת מיקומי ומועדי הבחינות הנדרשים במכרז זה וע"פ המפורט בהמשך.

19.3 נותן השירותים יקבל מהמועמד את השפה בה הוא מעוניין להבחן, מתוך האפשרויות: עברית, ערבית, רוסית. 

19.4 נותן השירותים יקבל מהמועמד העתק מהפניית רשם הקבלנים. 

19.5 נותן השירותים יקלוט את פרטי המועמדים, שפת הבחינה, שאלוני הבחינה בהם הם נדרשים להבחן והמיקום והמועדים המועדפים על וישבץ אותם למבחנים מתוך מגמה (אך לא מחויבות) להיענות להעדפותיהם בנושא מיקום ושפה.

19.6 נותן השירותים יזמן את המועמדים למבחנים. הזימון יעשה באחריות נותן השירותים, תחילה טלפונית בשיחה עם המועמד עצמו ואח"כ בכתב, באמצעות דואר רשום. הזימון יכלול את המועד, המיקום וכיתת הבחינה לכל שאלון בחינה בו המועמד נדרש להבחן. 

20. מיקום ומועדי הבחינות

20.1 נותן השירותים יארגן ויבצע את הבחינות באתר מרכזי וקבוע בגוש דן. הבחינות יתקיימו בארבעה (4) מועדים בשנה, מועד אחד מידי רבעון, עבור כל ענף משנה. יובהר כי אין באמור לעיל כדי לחייב את המשרד וכי רשם הקבלנים רשאי להפחית את מספר מועדי הבחינות או להוסיף עליהם, כנגזר מצורכי המשק וממספר הנבחנים. 
"רבעון": פרק זמן של שלושה (3) חודשים, שתחילתו ביום תום תקופת ההתארגנות, כהגדרתה בסעיף 30 להלן.

20.2 בנוסף, נדרש נותן השירותים לארגן ולבצע את הבחינות מדי מועד בשלושה אתרים נוספים:  בחיפה, בבאר שבע ובירושלים. יובהר כי אין באמור לעיל כדי לחייב את המשרד וכי רשם הקבלנים רשאי להפחית את מספר מועדי הבחינות או להוסיף עליהם, כנגזר מצורכי המשק וממספר הנבחנים. 
20.3 מועד בחינה עשוי להתפרס על פני מספר ימי עבודה רצופים, בהתאם לצורך.

20.4 אתרי ומועדי הבחינה ישמשו במשולב את כלל הנבחנים ללא תלות בענף המשנה ו/או בשאלון הבחינה בהם הם נבחנים. יתרה מכך, ומטעמי טוהר הבחינות, ישבץ נותן השירותים במכוון בכל כיתת בחינה, נבחנים במגוון ענפי משנה ובמגוון שאלוני בחינה.
 
20.5 נותן השירותים יערך לשילוב נבחנים שונים בכיתת בחינה (כאמור) כך ש:

20.5.1  כל נבחן יקבל את שאלון הבחינה המתאים לו.
20.5.2  כל נבחן ייבחן במסגרת הזמן שהוקצתה לשאלון הבחינה בו הוא נבחן.
20.5.3  יודגש כי היות וקיימת שונות במשכי הזמן המוקצים לשאלוני הבחינה בענפים השונים, מועד ההתחלה ו/או הסיום של שאלון בחינה, עשויים להיות שונים בין נבחן לנבחן.

20.6 הבחינה במבחן לענף משנה, יכול שתהייה ביום אחד ברצף (עם הפסקה) בין שאלוני בחינה  באותו ענף משנה, ויכול שתתקיים בימים נפרדים, במסגרת אותו מועד אחר.

20.7 התנאים הנדרשים מאתרי הבחינות:

20.7.1 אתרי הבחינות יהיו נגישים לנבחנים המגיעים בהסעת המונים קרי: קרבה למספר תחנות אוטובוס.  קרבה לתחנת רכבת מהווה יתרון.
20.7.2 באתרי הבחינות או בקרבתם המיידית, יהיה מגרש חניה לנבחנים המגיעים ברכב פרטי.
20.7.3 באתר הבחינה פועל מזנון (קבוע או נייד) למשך שעות הבחינה וההפסקות בין הבחינות למכירת שתייה חמה / קרה, כריכים ו/או חטיפים.

20.8  התנאים הנדרשים מכיתות הבחינה:

20.8.1 כיתות הבחינה יהיו מוארות ומאווררות עם מערכת מיזוג אוויר.
20.8.2 הריהוט בכיתה יכלול שולחן וכסא לכל נבחן. יובהר כי כיסא עם משטח כתיבה אינו מהווה מענה לדרישה זו.
20.8.3 בכיתה יהיה לוח המאפשר לרשום את מועד התחילה, מועד הסיום ומשך הזמן הנותר לכל שאלון בחינה.
20.8.4 כיתות הבחינה והריהוט הכלול בהן יאפשרו מרחק מינימאלי של 2.5 מטר בין נבחן לנבחן.

21. ההשגחה בבחינות

21.1 בכל אתר בחינה ימנה נותן השירותים ויפעיל משגיח ראשי שיהיה אחראי על ההשגחה בכללותה ועל המשגיחים באתר הבחינה. 

21.2 המשגיח הראשי יהיה בעל תואר אקדמאי או הנדסאי עם ניסיון של 3 שנים לפחות בניהול מערך השגחה במבחנים.
 
21.3 בסמכות משגיח ראשי להמליץ לרשם הקבלנים לעצור ואף לבטל את הבחינה בכללותה בכיתה או לפסול נבחנים ספציפיים, בכל מקרה של הפרה של טוהר הבחינות ע"י נבחנים.

21.4 נותן השירותים יפעיל משגיחים כיתתיים מטעמו שישגיחו על קיום טוהר הבחינות בכל אתרי ומועדי הבחינות. לא תתבצע בחינה בכיתה אלא אם נמצא בה משגיח לאורך כל משך הבחינה. המפתח הכמותי להשגחה כיתתית הינו משגיח אחד לכל כיתה או משגיח לכל  20 נבחנים, לכל היותר (הגבוה מבין שניהם).

21.5 כמו כן יהיה אחראי נותן השירותים לשבץ משגיחים מסייעם נוספים שיסייעו בהשגחה בהתאם להנחיות המשגיח הראשי ובכלל זה חלוקת השאלונים ואיסופם בהתאמה לנבחנים, ליווי נבחנים לשירותים וכד'. המפתח הכמותי למשגיחים המסייעים (בנוסף למשגיחים הכיתתיים) הינו משגיח אחד לכל שתי (2) כיתות או משגיח לכל  30 נבחנים, לכל היותר (הגבוה מבין שניהם).

21.6 ניתן לכלול את המשגיח הראשי במניין המשגיחים המסייעים. 

21.7 המשגיחים יהיו בוגרי 12 שנות לימוד לפחות, בני 30 ומעלה עם עדיפות לבעלי ניסיון קודם בהשגחה במבחנים על טוהר המידות. נותן השירותים יבחר את כל אחד מהמשגיחים לאחר שקיים עמו ראיון אישי בו התרשם מיכולתו להשגיח בבחינה ומעמדותיו בנושא טוהר הבחינות.

21.8 נותן השירותים יהיה אחראי להדרכת המשגיחים, לגבי אופן ההשגחה וכללי טוהר הבחינות בכיתת המבחן. 

21.9 נותן השירותים יהיה אחראי לשיבוץ המשגיחים באתרי ובמועדי הבחינה השונים ובפיקוח ובבקרה עליהם. 

21.10 נותן השירותים יהיה אחראי למילוי מקום מיידי של משגיחים שלא הגיעו לעבודתם. 

21.11 באחריות נותן השירותים להעביר לרשם הקבלנים דוח השגחה לאתר בחינה ולכיתות בחינה  שהוכן ע"י המשגיח הראשי וע"י כל אחד מהמשגיחים הכיתתיים. הדוח יפרט אירועי השגחה חריגים וכן לגבי כל כיתת מבחן: את פרטיו האישיים של המשגיח, את זיהוי הכיתה בה הוא משגיח, את שעות ההשגחה ואת שמות הנבחנים לפי סדר ישיבתם ואת שמות ומספרי השאלונים בהם הם נבחנו. דוח ההשגחה ייחתם באופן אישי ע"י כל אחד מהמשגיחים הכיתתיים וכן ע"י המשגיח הראשי. 

21.12 כללים לנבחן בנושא טוהר הבחינות:

21.12.1 נותן השירותים, באמצעות המשגיחים מטעמו, יציגו לפני הנבחנים כללי ההתנהגות הנדרשים מהנבחנים הנוגעים לטוהר הבחינות ע"פ הכללים המקובלים בבחינות (באקדמיה / בהכשרה המקצועית / בבחינות הבגרות וכד').
21.12.2 נותן השירותים באמצעות המשגיחים מטעמו ידגיש בפני הנבחנים שהסנקציה שקבע רשם הקבלנים במקרה של הפרה בטוהר הבחינות ופסילת מבחן, הינה פסילה מוחלטת של כל המבחנים שעשה אותו נבחן ומניעה ממנו להבחן מחדש למשך עד שנתיים מיום ביצוע ההפרה.



22. הקלות בבחינה

22.1 נותן השירותים יבצע בחינות בתנאים מקלים לנבחנים בעלי לקויות המשפיעות על יכולתם לבצע את הבחינה.

22.2 ההקלות יינתנו אך ורק לנבחנים שאובחנו ע"י פסיכולוגים חינוכיים. נותן השירותים ינחה נבחנים בעלי לקויות כאמור, לפנות לאבחון אצל פסיכולוג חינוכי ולהעביר אליו דוח אבחון מקורי עם המלצה על אחת משתי ההקלות האפשריות:

22.2.1 תוספת זמן הבחנות.
22.2.2 הסתייעות במקריא ומסמן/כותב.

22.3 נותן השירותים ישבץ נבחן לביצוע מבחן עם ההקלות הנ"ל רק אם הומלץ על כך במפורש במסמך האבחון של הפסיכולוג החינוכי.

22.4 ההקלות:

22.4.1  במקרה של תוספת זמן לבחינה תהייה התוספת בשיעור של עד 25% מזמן הבחינה המקורי.
22.4.2  במקרה של הסתייעות במקריא ומסמן/כותב – יעמיד נותן השירותים בוחן לרשות הנבחן במועד הבחינה ובמקביל לנבחנים האחרים. תפקיד הבוחן הינו להקריא לנבחן את השאלה ולסמן או לכתוב את התשובה שהוא משיב. יובהר שהבוחן לא נדרש להיות איש מקצוע בתחום הבחינה או בתחום כל שהוא ותפקידו לסייע לנבחן בקריאת השאלות ובסימון/כתיבת התשובות.
22.5 האמור בפרק זה כפוף לדרישות הנגישות לאנשים עם מוגבלויות, לפי כל דין ולפי סעיף 36 להלן.
23.  בדיקת שאלוני הבחינות

23.1  בדיקת ה"שאלות סגורות" (כהגדרתן) תעשה מול הפתרון הקיים לשאלון והתשובות יסומנו כנכונות או שגויות. בודק התשובות לשאלות הפתוחות אינו נדרש להיות בעל מקצוע   בתחום עבודות הנדסה בנאיות.

23.2  בדיקת "שאלות פתוחות" (כהגדרתן) בהן נדרש הנבחן לענות במלל, חישוב או שרטוט  – תעשה מול הפתרון הקיים לשאלון ובאמצעות אחד מהמהנדסים ואחד ממנהלי העבודה שנכללו בצוות הכנת השאלות. במקרה של חילוקי דעות, תהא דעתו של המהנדס קובעת. כמו כן, המהנדס רשאי להיוועץ ביתר חברי צוות הכנת השאלות.

23.3 במקרה של שאלוני בחינה בערבית או ברוסית, בודק התשובות לשאלות הפתוחות יהיו המהנדס שהיה אחראי לתרגום השאלון או לחילופין מהנדס אזרחי אחר השולט בשפת הבחינה ברמה של שפת אם, וכן מנהל עבודה השולט בשפת הבחינה ברמה של שפת אם. במקרה של חילוקי דעות, תהא דעתו של המהנדס קובעת. כמו כן, המהנדס רשאי להיוועץ בחברי צוות הכנת השאלות.

23.4 בודק התשובות יתייחס בבדיקת השאלות הפתוחות למידת השלמות ונכונות התשובה וינקד את התשובה ביחס למענה השלם והנכון (בין 0 לתשובה שגויה לחלוטין ועד מלוא הנקודות לתשובה מלאה ונכונה).

23.5  כל מבחן ייבדק במלואו. יובהר כי בדיקת השאלות הפתוחות בשאלון הבחינה יתבצע גם במקרים בהם, על סמך בדיקת השאלות הסגורות, הכישלון בבחינה הינו וודאי. 

23.6  נותן השירותים יסכם את הציון המתקבל משני חלקי הבחינה ויקבע את הציון הסופי.

23.7  בתום מועד הבחינות, יעביר נותן השירותים את תוצאות הבחינה של כלל הנבחנים באותו מועד לרשם הקבלנים ויפעל ע"פ הנחיותיו. 


23.8 לאחר אישור רשם הקבלנים, ישלח נותן השירותים לנבחנים הודעה בכתב, לגבי תוצאותיהם. ההודעה תשלח בדואר רשום. התוצאות, לרבות חיווי עבר / נחשל, יועברו לגבי כל שאלון בחינה ולגבי הציון המסכם לענף המשנה. העתק ממכתב ההודעה לנבחן ישלח לרשם הקבלנים.

23.9 במקרה שההודעה לנבחנים על תוצאות בחינתם תכלול כשל בחלק או בכל שאלוני הבחינה, יצרף נותן השירותים להודעה:

23.9.1 הודעה על זכותו לערער על תוצאת המבחן תוך 30 ימי עבודה ממועד קבלת ההודעה ועל תהליך הערעור.
23.9.2 מידע על תהליך קבלת הפנייה לבחינה חוזרת, מרשם הקבלנים.

23.10  במקרה שמכתב רשום כאמור חזר אל  נותן השירותים, באחריות נותן השירותים להתקשר טלפונית עם הנבחן, ולאחר שאישר את זהותו, ולעדכן אותו לגבי תוכן המכתב.

24. הליך ערעור על תוצאות מבחן.

24.1 ניתן יהיה לערער הן על בדיקת הנשאלות הסגורות והן על בדיקת השאלות הפתוחות בשאלון הבחינה. אפשרות הערעור תעמוד לרשות הנבחן, גם אם אין בקבלת הערעור כדי לשנות לציון עובר.
 
24.2 נבחן שיהיה מעוניין לעיין בתשובותיו, יפנה בנושא לנותן השירותים, תוך 30 ימי עבודה ממועד משלוח התשובות.

24.3 נותן השירותים יאפשר לנבדק לעיין בשאלון ובתשובותיו. העיון יעשה אך ורק במשרדי נותן השירותים ובליווי משגיח אשר יוודא שהנבחן אינו מוסיף או משנה את תשובותיו ואינו מעתיק / מצלם את שאלון הבחינה. 

24.4  היה ובחר הנבחן לערער על תוצאות בדיקת התשובות, כולן או חלקן, יעביר נותן השירותים את גיליונות התשובה לבדיקה בוחן נוספת,  על-ידי מהנדס ומנהל עבודה מצוות הכנת הבחינות, אחרים מאלה שבדקו את הבחינה מלכתחילה.

24.5 בדיקת הבוחן השני והציון שניתן על ידו הינם סופיים ולא ניתן לערער עליהם ערעור נוסף. נותן השירותים יעביר את תוצאות המבחן ע"פ הערעור לרשם הקבלנים ויפעל ע"פ הנחיותיו.

24.6 לאחר אישור רשם הקבלנים, ישלח נותן השירותים למערערים הודעה בכתב לגבי תוצאות ערעורם והציון הסופי שנקבע להם.



25.  דיווח

25.1 בתום כל מועד בחינה, ייפגש מנהל השירות (כהגדרתו) עם רשם הקבלנים בלשכתו בירושלים לצורך סיכום הליך הבחינות באותו מועד.

25.2 במסגרת פגישה זו יציג מנהל השירות לרשם הקבלנים כדלקמן:

25.2.1  סקירה על הבחינות ובכלל זה: ענפי המשנה בהן בוצעו הבחינות, מספר הנבחנים בכל שאלון בחינה, מספר נבחנים לפי שפות וכד'.
25.2.2  ניתוח תוצאות הבחינות מבחינת הישגים והצבעה על רמת הצלחה או כישלון חריגים בשאלונים, בגרסאות שאלון, בשאלות, בשאלונים מתורגמים מול מקור.
25.2.3 ניתוח תוצאות הבחינות מבחינת טוהר המידות ובכלל זה: רמת הצלחה חריגה או כישלון חריג בשאלון או בשאלה בקרב נבחנים שישבו בסמיכות פיזית.

25.3 יובהר כי רשם הקבלנים רשאי, ע"פ שיקול דעתו, לזמן את מנהל השירות לפגישות נוספות (מעבר לאמור לעייל) לשם דיון בהליכי הבחינות ובתוצאותיהם או בכל נושא רלוונטי אחר, שימצא לנכון.

אבטחת מידע

26.  נותן השירותים יפעל בכל דרך אפשרית לאבטחת ולגיבוי המידע ולשמירה על הסודיות בשני תחומים מרכזיים:

26.1  שאלוני הבחינה.
26.2 [bookmark: AAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAA]צנעת הפרט.

27.  אבטחת מידע – שאלוני הבחינה.

27.1  רישום מועמד שאינו ראוי כקבלן בפנקס הקבלנים, עלול לסכן את עובדיו באתר הבניה ומאוחר יותר את המשתמשים במבנה שאותו הוא בנה או שיפץ.

27.2  מכאן חשיבותם הרבה של המבחנים הנדרשים מהמועמד, שהם למעשה המיון האחרון (והסופי) בין מועמד הראוי לרישום לבין זה שאין לו הידע והמיומנות הנדרשים ועל כן אינו ראויים לרישום.

27.3 אשר על כן חייב המבחן לתת תמונה אמיתית על הידע והמיומנות של הנבחן. תמונה אמיתית תתאפשר רק אם הנבחן לא נחשף קודם לכן לשאלון הבחינה ולא ידע מראש התשובות.

27.4  נותן השירותים נדרש למנוע בכל דרך "דליפה" כל שהיא של שאלון. לשם כך נדרש נותן השירותים:

27.4.1 לשמור את השאלונים במחשב בודד של נותן השירותים המנותק מכל רשת פנימית / או חיצונית. הכניסה לאותו מחשב תהייה באמצעות סיסמא וכרטיס חכם ומספר המורשים לשימוש באותו מחשב יהיה מינימאלי ויאושר ע"י רשם הקבלנים.
27.4.2 לשמור בכספת נעולה את הגיבוי לאותו מחשב כשקוד הפתיחה של הכספת ידוע למספר מינימאלי של אחראים מטעם נותן השירותים.
27.4.3  להפיק לקראת כל מועד בחינות רק את שאלוני הבחינה הנדרשים לאותו מועד ולשמור אותם, עד לשימוש שיעשה בהם, בכספת ייעודית נעולה כשקוד הפתיחה של הכספת ידוע למספר מינימאלי של אחראים מטעם נותן השירותים.
27.4.4  למספר ב"מספר רץ" (נומרטור) כל שאלון שהופק, לנהל רישום ומעקב על כל שאלון מתי וע"י מי הוצא מהכספת, למי נמסר, מה השימוש שנעשה בו, ואם הושמד - מתי וע"י מי הושמד.
27.4.5  להשגיח ולהבטיח שהשאלונים לא יצולמו ולא יועתקו ע"י נבחנים או כל אדם אחר. למנוע מצב בו הנבחן או כל אדם אחר שאינו מורשה ע"י נותן השירותים נמצא עם שאלון ללא השגחה צמודה של נותן השירותים.
27.4.6  להשמיד שאלונים שאין בהם שימוש.
27.4.7  להשמיד שאלונים מיותרים ו/או שנעשה בהם שימוש. להשמיד גיליונות תשובה של נבחנים, לאחר שנקבע ציונם ואושר ע"י רשם הקבלנים ולאחר סיום התקופה בה ניתן להגיש בגינם ערעור. להשמיד גיליונות תשובה של נבחנים שערערו על תוצאות הבחינה לאחר בדיקת הערעור וקביעה סופית של ציון הנבחן. 
27.4.8  לפעול בכל דרך אפשרית נוספת שתמנע מדליפת שאלון או גיליון תשובה, מחוץ למסגרתו של נותן השירותים.

27.5  והיה והתברר ששאלון הבחנות "דלף", נדרש נותן השירותים להגיש על כך במיידית תלונה רשמית במשטרת ישראל. 

28. צנעת הפרט

28.1 כחלק ממתן השירותים מנהל נותן השירותים מידע פרטני על מועמדים שהופנו אליו ע"י רשם הקבלנים לצורך בחינות.

28.2 המידע כולל פרטים אישיים של נבחנים, ענפי משנה ושאלוני בחינה בהם הם נדרשים להבחן, הציונים שקיבלו בכל שאלון בחינה, ערעורים ותוצאותיהם, זימונים ושיבוצים וכיוצא בזה.

28.3  נותן השירותים נדרש להבטיח את המידע הנ"ל וכן כל מידע תפעולי אחר הנצבר אצלו באמצעים הבאים:

28.3.1  ניהול מערכת הרשאות וסיסמאות אישיות לכניסה למערכת המחשובית התומכת.
28.3.2  כיבוי אוטומטי של המערכת המחשובית התומכת, אם לא נעשה בה שימוש במשך יותר מ – 5 דקות וכניסה מחודשת רק באמצעות סיסמא אישית.
28.3.3  נעילה או אבטחה של הכניסה למשרדי נותן השירותים. נעילת חדרים לאחר שעות מתן השירותים. נעילה בארונות ובמגירות של חומר פיזי רלוונטי וכיוצא בזה.

לוח זמנים להתארגנות ולביצוע הבחינות
29. נותן השירותים יערך מידית למתן השירותים הנדרשים במכרז זה וישלים את היערכותו  תוך חודש אחד, לכל היותר, ממועד קבלת ההודעה מהמשרד על זכייתו במכרז זה (להלן: "תקופת ההתארגנות").

30.  מתום תקופת ההתארגנות, לכל המאוחר, יפעל נותן השירותים להכנת שאלוני הבחינה של כל ענפי המשנה, על גרסאותיהן ותרגומיהן, ע"פ לוח הזמנים המפורט בנספח א'.

31. החל מתום תקופת ההתארגנות ועד לסיום ההכנה של שאלוני בחינה חדשים, נותן השירותים יקלוט וירשום מועמדים המופנים לבחינות ויקיים עבורם את הבחינות בענפים מסוימים באמצעות שאלוני הבחינה הקיימים היום, שיסופקו לו ע"י רשם הקבלנים, ככל שישנן בחינות כאמור. 

31.1 למען הסר ספק, בחינות כאמור בסעיף זה ייבדקו על ידי חברי צוות הכנת הבחינות, כאילו הבחינות נכתבו על ידי חברי הצוות.

32.  לאחר סיום ההכנה של שאלונים חדשים, נותן השירותים יקלוט וירשום מועמדים המופנים לבחינות ויקיים עבורם את הבחינות באמצעות השאלונים החדשים וע"פ לוח הזמנים המפורט בטבלה שבנספח א'.
כוח האדם בפרויקט
33.  מנהל שירות
33.1 לצורך ניהול מתן השירות, יעמיד נותן השירותים מנהל שירות מטעמו. מנהל השירות יהיה זמין לרשם הקבלנים בכל עת ויפעל ע"פ הנחיותיו.
33.2 הדרישות ממנהל השירות:
33.2.1  עובד אצל המציע (בהיקף של חצי משרה לפחות) במהלך  12 החודשים האחרונים (לפני מועד הגשת ההצעה).
33.2.2  בעל תואר ראשון לפחות ממוסד לימודים מוכר עם עדיפות לתואר באחד ממקצועות הניהול.
33.2.3 בעל ניסיון של 3 שנים לפחות בארגון והפעלה של פרויקטים  הכוללים ארגון וניהול מבחנים ו/או כתיבת מבחנים מקצועיים לרבות מתן שירות וטיפול בקהל פונה.

34.  כ"א נוסף – תרגום לשפות:
34.1 מהנדס אזרחי דובר השפה הערבית ומהנדס אזרחי דובר השפה הרוסית ע"פ המפורט בסעיף 13.
34.2 עורך לשוני לשפה הערבית ועורך לשוני לשפה הרוסית ע"פ המפורט בסעיף 13.

35.  משגיחים בבחינות
35.1  משגיח ראשי -  ע"פ המפורט בסעיף 21.2 .
35.2  משגיחים -  ע"פ המפורט בסעיף 21.7 .

36. נגישות לאנשים עם מוגבלויות: נותן השירות יחזיק, על חשבונו, אישורים מאת מורשה נגישות מבנים, תשתיות וסביבה ומאת מורשה נגישות השירות, הרשומים במשרד הכלכלה, בתוקף לאורך כל תקופת ההתקשרות, ויחדשם מעת לעת לפי הצורך, לפיהם כלל השירותים הנדרשים ואתרי הבחינות הינם נגישים לאנשים עם מוגבלויות. 


נספח א' 

פרוט סדר הקדימויות ולוחות הזמנים להכנת שאלוני הבחינה החדשים 

	הקדימות
בהכנה
	מס' ענף משנה
	שם ענף המשנה
	מועד אחרון להשלמה
	מועד הבחנות ראשון

	
ראשונה
	111
	פיתוח חצרות (שבילים, מדרכות,גידור ומקומות חנייה)
	
עד חודשיים מתום מועד תקופת ההתארגנות
	
החל מהחודש הרביעי של תקופת ההתקשרות

	
	130
	בטונים, בניית שלדים
	
	

	
	150
	קונסטרוקציות פלדה
	
	

	
	190
	מתקני תברואה ובורות שופכין (אינסטלציה סניטרית)
	
	

	
	131
	שיפוצים
	
	

	
שניה
	134
	איטום מבנים
	עד 3 חודשים מתום מועד תקופת ההתארגנות
	החל מהחודש החמישי של תקופת ההתקשרות

	
	170
	מתקני מיזוג אוויר
	
	

	
	260
	הנחת קווי ביוב, ניקוז ומים
	
	

	
	410
	הנחת צינורות
	
	

	
שלישית


	132
	עבודות אבן וחיפוי חוץ
	עד 4 חודשים מתום מועד תקופת ההתארגנות

	החל מהחודש השישי של תקופת ההתקשרות


	
	140
	בנייה טרומית
	
	

	
	420
	תיעול וביוב
	
	

	
	180
	מעליות ומדרגות נעות
	
	

	
	240
	הנחת קווי תקשורת
	
	

	
	250
	הנחת קווי חשמל
	
	

	
	270
	תאורת כבישים ורחובות
	
	

	
	280
	התקנת רמזורים
	
	

	
רביעית
	120
	כלונסאות וקידוחים 
	עד 6 חודשים מתום מועד תקופת ההתארגנות
	החל מהחודש השמיני של תקופת ההתקשרות

	
	121
	כלונס בסלע (מיקרופיל)
	
	

	
	135
	הרחבת מבנים
	
	

	
	191
	מתקני אנרגיה סולרית
	
	

	
	310
	בטונים ובטון דרוך לגשרים
	
	

	
	320
	קונסטרוקציות
	
	

	
	330
	כלונסאות וקידוחים לגשרים
	
	

	
	610
	רציפים
	
	

	
	620
	סוללות ושוברי גלים
	
	

	
	630
	הרחקת סלעים תת ממיים
	
	

	
	640
	קידוחים ימיים
	
	











נספח ב'

1.	ידיעה מספקת בקריאה, בכתיבה ובדיבור בשפה העברית או הערבית, כדי קריאת חומר מקצועי.
2.	ידיעה יסודית בדיני הבטיחות וגיהות בעבודה לפי פקודת הבטיחות בעבודה.
3.	ידיעה על בוריה בקריאת תכניות והכנת תרשימים (סקיצות) לעבודות במקצועות שהוא אחראי להן.
4.	 ידיעה כללית והתמצאות בחוזי עבודה במקצועות שהוא אחראי להם.
5. 	א.	בענפי משנה לענף הבניה:
1.	פעולות חשבון שימושיות;
2.	תורת הבנין;
3.	הכנת סקיצות;
4.	ארגון אתר, תכנון ומהלך ביצוע;
5.	חמרי בנין;
6.	עבודות גמר;
7.	ציוד וכלי עבודה;
8.	מסמכי ביצוע וחישובי כמויות;
9.	תקציב - תמחיר;
10.	מדידות;
11.	עזרה ראשונה;
12.	ידיעה מלאה באופן השימוש בעגורנים וקומפרסורים ובציוד כבד אחר;
13.	ידיעה יסודית בתקנים לטיב חמרים ומוצרים המשמשים את ענף המשנה;
14.	ידיעה כללית בבעיות ביסוס;
15.	ידיעה כללית של החוקים הנוגעים לענף המשנה;
16.	ידיעה מלאה בחמרי נפץ והשימוש בהם.
	ב.	בענפי משנה לענף כבישים, תשתית ופיתוח:
1.	מתימטיקה שימושית;
2.	מכניקת קרקע בסיסית;
3.	קריאת תכניות;
4.	יסודות תכנון של עבודות עפר וכבישים;
5.	ביצוע עבודות כבישים;
6.	מסמכי ביצוע וחישוב כמויות;
7.	מתקני עזר לכבישים;
8.	עזרה ראשונה;
9.	ידיעה מלאה באופן השימוש בעגורנים וקומפרסורים, בציוד כבד אחר ובחמרי נפץ;
10.	ידיעה יסודית בשימוש במכשירי מדידה לעבודות עפר וכבישים;
11.	ידיעה מלאה של עבודות כריה במחצבות, החמרים המופקים מהם והשימוש בחמרים אלה בעבודות כבישים;
12.	ידיעה יסודית בתקנים הנוגעים לעבודות עפר, כבישים, קירות תומכים וניקוז.
	ג.	בענפי משנה לענף גשרים:
1.	ידיעה מלאה בחוקי הבטיחות ואופן השימוש בציוד כבד ובחמרי נפץ;
2.	ידיעה יסודית בשימוש במכשירי מדידה לעבודות גשרים;
3.	ידיעה מלאה בטיב חמרים כפלדה, בטון ועפר;
4.	ידיעה בחוקי יציבות יסודיים (סטטיקה) בעבודות בניה;
5.	ידיעה יסודית בתקנים הנוגעים לעבודות עפר, כבישים, קירות תומכים וניקוז;
6.	ידיעה יסודית ביסודות מכניקת הקרקע.
	ד.	בענפי משנה לענף ביוב, ניקוז ומים:
1.	ידיעה יסודית של חוקים ותקנות בענייני תברואה;
2.	ידיעה יסודית בשימוש במכשירי מדידה לעבודות ביוב, ניקוז ומים;
3.	ידיעה מלאה בחוקי הבטיחות, באופן השימוש בכלים, במכשירים ובמכונות בעבודות ביוב, ניקוז ומים;
4.	ידיעה יסודית בתקנים לטיב חמרים ומוצרים בעבודות ביוב, ניקוז ומים;
5.	ידיעה יסודית ביסודות מכניקת הקרקע;
6.	ידיעה בחוקי יציבות יסודיים (סטטיקה) בעבודות בניה.
	ה.	בענפי משנה לענף נמלים:
1.	ידיעה מלאה בחוקי הבטיחות ובאופן השימוש בעגורנים, במחפרים, בקומפרסורים ובציוד צף;
2.	ידיעה בתנאים הידרוגרפיים ובקריאת מפות ימיות;
3.	ידיעה מלאה בעריכת מדידות הידרוגרפיות;
4.	ידיעה מלאה בביצוע עבודות תת-ימיות באמצעות צלילה;
5.	ידיעה מלאה בהקמת מבנים ימיים והגנתם בים פתוח.
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